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Knowledge-based companies are considered effective tools for economic and 

social progress that can play a significant role in the optimal use of living, 

working, and production conditions, improving income levels, and improving 

the social status of society. Given the important position of this sector in the 

Iranian economy, from a theoretical perspective as well as its latent capabilities, 

identifying influential factors and methods for activating these potentials has 

become of particular importance. The present study is applied in terms of 

purpose and mixed (qualitative-quantitative) in terms of approach. The 

qualitative part of this research was conducted using theme analysis. The study 

population in the qualitative part included university professors and experts in 

the field of knowledge-based businesses in Ilam province, who were selected 

using purposive sampling until theoretical saturation was reached, 15 people. 

The statistical population of the quantitative section included all employees of 

knowledge-based businesses in Ilam province, 315 people, of which 173 people 

were selected using simple random sampling and Cochran's formula. To collect 

data in the qualitative section, a semi-structured interview was used, and in the 

quantitative section, a researcher-made questionnaire was used. Based on the 

findings of the qualitative section, 47 categories were identified and presented in 

the form of 4 categories (managerial, socio-cultural, personality, and educational 

factors). Based on the quantitative section, the greatest impact on the 

empowerment of knowledge-based businesses in Ilam province was related to 

the managerial factor, and the least impact among the four identified factors was 

related to the personality factor. Based on the results, it is recommended to 

review and utilize the management experiences of advanced and successful 

countries in the field of knowledge-based businesses. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Knowledge-based businesses have emerged in recent decades as one of the most important drivers 

of economic and social development worldwide. By relying on knowledge, technology, and 

innovation, these businesses are capable of generating high added value and paving the way for 

sustainable development in countries. In both emerging and developed economies, the role of such 

enterprises in enhancing productivity, improving quality of life, and creating specialized 

employment opportunities has received significant attention. One of the key factors contributing to 

the success and growth of knowledge-based businesses is the empowerment of human resources, as 

the very nature of these enterprises depends heavily on the skills, creativity, and ability of employees 

to generate and apply knowledge. Empowerment in knowledge-based businesses does not merely 

refer to increasing employee authority; rather, it is a multidimensional process that includes skill 

development, greater participation, strengthened self-confidence, and the establishment of an 

organizational culture grounded in learning and innovation. In today’s competitive environment, 

organizations that involve employees in decision-making and provide opportunities for personal and 

professional growth enjoy greater flexibility and adaptability. This is particularly crucial for 

knowledge-based businesses that operate in environments characterized by rapid technological 

change. Moreover, empowerment enhances motivation, organizational commitment, and employees’ 

sense of ownership—factors that play a vital role in improving performance and fostering 

organizational innovation. Employees who perceive themselves as influential contributors to 

organizational success are more inclined to propose innovative ideas and engage in solving complex 

problems. This directly strengthens the competitive advantage of knowledge-based businesses and 

increases their resilience in the face of environmental challenges. Empowerment also contributes to 

the development of a dynamic and learning-oriented organizational culture—one in which 

knowledge sharing, teamwork, and continuous improvement are regarded as core values. Such a 

culture facilitates the development of new technologies, enhances productivity, and supports the 

creation of sustainable value. Ultimately, empowerment is not merely a managerial necessity but a 

strategic imperative for the growth, innovation, and long-term sustainability of knowledge-based 

businesses in the era of the knowledge-driven economy. In today’s world, the rapid pace of digital 

transformation and global competition requires organizations to focus more than ever on developing 

human capabilities, fostering continuous learning, and enhancing specialized skills in order to 

maintain and strengthen their position in increasingly complex and dynamic markets. 

Research Method  
This research is based on a mixed paradigm (qualitative-quantitative), in terms of its fundamental 

purpose and descriptive in terms of data collection. The present research has first tried to achieve the 

necessary knowledge in the field of knowledge-based business empowerment by using qualitative 

research method. For this purpose, the qualitative part of the research has been conducted using 

thematic analysis. The statistical population in the qualitative part includes university professors and 

experts in the field of knowledge-based businesses in Ilam province, from whom 15 people were 

selected using the purposive sampling method until theoretical saturation was reached. In the 

quantitative stage, the DEMATEL method was used to analyze and examine the mutual 

relationships and the degree of influence of various factors on each other. The statistical population 

of the quantitative part includes all employees of knowledge-based businesses in Ilam province (315 

people), from whom 173 people were selected using the simple random sampling method and the 

Cochran formula. To collect data, a semi-structured interview and a researcher-made questionnaire 

were used, which have face validity. To measure the validity and reliability of the research, the 

method proposed by Cuba and Lincoln was used, which proposed trustworthiness as a criterion for 

replacing validity and reliability, which consists of four more detailed concepts (validity, 

transferability, confirmability, and reliability). Also, to confirm the indicators obtained from the one-

sample t-test and to rank the identified factors, the DEMETEL technique was used. 

Results and Discussion 

Based on the findings of primary and secondary coding using theme analysis, 47 categories were 
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identified, which are classified into 4 categories (managerial, socio-cultural, personality, and 

educational factors). Based on the statistical analyses, all factor loadings related to managerial, 

socio-cultural, personal, and educational factors are greater than 0.50 and their importance 

coefficients are greater than 1.96. Accordingly, all 47 indicators studied in the four areas of 

managerial, socio-cultural, personal, and educational factors have had a significant impact on the 

empowerment of knowledge-based businesses in Ilam province. These findings confirm the 

effective role of these factors in strengthening knowledge-based enterprises in the study community. 

In addition, the statistical findings indicate that the greatest impact on the empowerment of 

knowledge-based businesses in Ilam province is related to the managerial factor, and the least impact 

among the 4 identified factors is related to the personality factor. 

Conclusion and Recommendations 

Knowledge-based businesses are considered a suitable lever for economic and social development, 

which can be effective in improving the income level and social status of the society. Considering 

the importance of the knowledge-based business sector in Iran's economy and the potential 

capabilities of this sector, the effective factors and ways to activate this capacity have become more 

important. Collaborative management through the use of decentralized systems is very effective in 

the development of talents and mental creativity of employees. Participating in the management of 

knowledge-based businesses makes employees not only know their duties, but also why they should 

perform that task, since the interaction of members and democracy is considered one of the most 

important key aspects of knowledge-based business activities, so it is suggested that Creating and 

forming the principle of management of knowledge-based businesses can be a factor for the 

professionalization of these businesses. Since the interaction of members and democracy are 

considered to be the most important key aspects of knowledge-based business activities, it is 

suggested that the creation and formation of knowledge-based business management principles can 

be a factor for the professionalization of these businesses. Considering the effective factors in 

management, socio-cultural, personal and educational for empowering students' businesses, it is 

suggested that members and democracy, participation management, authority to the people, 

development of social services, support of the nature of environment creation and creation of 

opportunities for progress. Cultivation and training of efficient managers, culture-building and 

efficient trainers, culture-building and training of efficient managers and correct and efficient 

training to benefit the dynamism and growth of knowledge-based businesses in Ilam province. 
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 اسهتااده در تواننهدمی کهه وندرمی شماربه اجتماعی و اقتصادی پیشرفت برای یمؤثر ابزار بنیاندانش هایشرکت

. کننهد ایاها بسزایی نقش جامعه اجتماعی وضعیت ارتقای و درآمد سطح بهبود، تولید و کار، زندگی شرایط از ینهبه

 شناسهایی، آن نهاتهه ههایقابلیت همچنهین و نظهری منظهر از، ایهران اقتصاد در بخش این مهم جایگاه به توجه با

 بهرحاضهر  پهژوهش. اسهت شده برخوردار ایویژه تاهمی از هاپتانسیل این سازیفعال هایروش و تأثیرگذار عوامل

 از اسهتااده بها این پهژوهش کیای بخش. است ی(کم-یایک) ختهیآم، رویکرد نظرِ نقطه از و کاربردی، هدف اساس

 حهوزه کارشناسهان و دانشهگاهی اسهاتید شهامل کیاهی بخهش در مطالعه مورد جامعه. است شده انجام تم تحلیل

 اشهبا  بهه رسهیدن تها و هدفمنهد گیهرینمونهه روش از اسهتااده با که بود ایلام ستانا انیبندانش وکارهایکسب

 اسهتان بنیهاندانهش وکارههایکسب کارکنان تمامی شامل یکمّ بخش آماری جامعه. ندشد انتخاب نار 11، نظری

 ناهر 173 تعهداد کهوکران فرمهول و سهاده تصادفی گیرینمونه روش از استااده با که ندبود نار 311 تعداد به ایلام

 از کمههی بخههش در و سههاختاریافته نیمههه مصههاحبه از کیاههی بخههش در هههاداده گههردآوری بههرای. گردیههد انتخههاب

 طبقهه 7 قالهب در مقولهه 77 تعهداد کیاهی بخهش یهاافتههی اسهاس بر. گردید استااده ساختهمحقق نامهپرسش

 ،یکمّه بخهش اسهاس بهر کهه دشه ارائهه و شناسهایی آموزشی( و شخصیتی، فرهنگی-اجتماعی، مدیریتی )عوامل

 کمتهرین و مهدیریتی عامهل بهه مربهو  ایلام استان در بنیاندانش وکارهایکسب توانمندسازی در تأثیر بیشترین

 از گیهریبهره و بررسهی ،نتهای  اسهاس بهر. بهود شخصیتی عامل به مربو  شده ییشناسا عامل چهار میان از تأثیر

 .دشومی پیشنهاد بنیاندانش وکارهایکسب حوزه در موفق و تهشرفیپ یکشورها یتیریمد تجارب
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 مهمقدّ
 نهو  ایهن زیهرا، اسهت اسهتوار بنیهاندانش وکارهایکسهب پایهه بهر عمهده طوربهه توسعه حال در کشورهای قتصادا

 آینهده در. کننهدمی ایاها خلاقیهت و نهوآوری تحریه  و اقتصهادی رشد، اشتغال ایجاد در مهمی نقش وکارهاکسب
 شهناخته بهزر  و متوسهط، کوچه  هایشهرکت موفقیهت محرکهه موتهور عنوانبهه وکارهاکسب این دور چنداننه
 و شهودیمه یخاصه توجهه اشهتغال بهه جههان یکشهورها یتمهام در امروزه. (2110، 1همکاران و جیان) شوندمی

 شهمار به یاقتصاد پیشرفت ابزار از، توسعه یبرا مناسب بستر جادیا و یفعل یوکارهاکسب در یاقتصاد یتوانمندساز
، یافتهتوسهعه اقتصهادهای در، (2117) 2مصهطای و زفهر یههاپهژوهش اساس بر. (1713، همکاران و نادری) دیآیم

 در. کننهدمی کمه  اشهتغال و داخلهی ناخالص تولید به درصد 01 و درصد 11 ترتیب به بنیاندانش وکارهایکسب
 اشهتغال بهرای درصهد 51 و داخلی ناخالص تولید برای درصد 71 متوسط طوربه رقم این، توسعه حال در کشورهای

 بنیهاندانش نهو  از هاشرکت درصد 21 از بیش نیز ایران در داد نشان (1357) همکاران و پورلیاسماع مطالعه. است
 و محمهدکاممی) انهدداده اختصها  خهود بهه را افهزوده ارزش درصهد 31 حدود و کار نیروی درصد 53 که هستند

 (.1711، همکاران

 ایهن توزیه  و تولیهد ههایروش در چشهمگیری لاتتحهو، ارتباطات و تولید حوزه در جدید هایفناوری مهور با 
 در وکارهاکسهب ایهن حیاتی نقش با وجود، حال این با. است افزوده هاآن اهمیت بر که است شده ایجاد وکارهاکسب
، وکارهاکسهب ایهن از بسهیاری. (2115، 3الهدریت) اسهت نشهده هاآن توسعه و رشد به کافی توجه، اقتصادی توسعه

، 7سهایدیکیو) دارنهد کوتهاهی عمهر و هسهتند روهروبه متعهددی مشهکلات بها، خود فعالیت ابتدایی حلمرا در ژهیوبه
، مناسهب حمهایتی هایسیاسهت نبهود، فنهی هایمهارت و کارآفرینی، رهبری در ضعف شامل مشکلات این. (2112

 هایزیرسهاخت کمبهود و تهپیشهرف ههایفناوری بهه محدود دسترسی، اندازیراه بالای هایهزینه، مالی مناب  کمبود
 (.2110، 1هاتاک و راچ) شودمی ضروری

 ارائهه و کهارآفرینی، توانمندسهازی طریهق از بایهد بنیهاندانش وکارهایکسهب، امهروزی شدید رقابتی شرایط در 
 ههاپژوهش از بسهیاری در. (2112، 0پیرو و هنانوزاپاتا) دهند کاهش را رقابتی فشارهای، نوآورانه خدمات و محصولات
 توسهعه حهال در کشورهای اکثر برای توجه قابل یچالش و اقتصادی رشد برای اصلی محرک ی  عنوانبه کارآفرینی

 مجبهور را وکارهاکسهب، رقهابتی محهیط پویایی و سری  تغییرات. (1712، همکاران و )صبا است شده گرفته نظر در
 را خهود، موجهود هایفرصهت از اسهتااده و نهوآوری بها و کنند حرکت کارآفرینانه هایفعالیت سمت به تا است کرده

 بهاز نهوآوری. (1712، همکهاران و )حریهری اسهت کارآفرینی لازمه، نوآوری و نوآوری ساززمینه، دانش. کنند تقویت
، مراکهز از بسهیاری و نهوآوری و فنهاوری مهدیریت ادبیهات از توجهی قابلِ بخش که است مااهیمی نیترمهم از یکی

 (.1711، همکاران و رسولیان )سیای است داده اختصا  خود به را بنیاندانش وکارهایکسب و هاسازمان

 و نهوآوری بهرای را زمینهه و داده توسهعه را هاشهرکت ههایقابلیت، چندجانبه رویکرد ی  عنوانبه توانمندسازی 

 همگهانی مشهارکت و هاختزیرسها تقویهت شهامل رونهد ایهن. (2115، 7اعظم و مولهادی) کندمی فراهم ثروت خلق

 توانمندسهازی. (2112، 2سهیاریف و انهداریانتو) اسهت موفهق و رونهق رپُ ایآینده ترسیم و هاتوانایی ارتقای منظوربه
                                                                                                                                                            
1. Ng et al. 
2. Zafar & Mustafa 
3. Alderete 
4. Siddiquie 
5. Rauch & Hatak 
6. Henao-Zapata & Peiró 
7. Mulhadi & Azam 
8. Endaryanto & Syarief 



 
 

 11 دیمتل -آمیخته بنیان مبتنی بر رویکرددانش وکارهایکسب سازیتوانمند ابعاد بندیشناسایی و رتبه
 

 قهرار وکارکسهب صهاحبان و دانشهگاهیان توجهه مورد، وکارکسب پیامدهای از مهم نتیجه ی  عنوانبه وکارهاکسب

 و حاه  در کلیهدی نقهش، بنیاندانش هایشرکت توانمندسازی و تقویت. (2117، 1همکاران و لئونیدو) است گرفته

 هایشهوک و ههابحران برابر در دفاعی سپر ی  عنوانبه هاشرکت این. کندمی ایاا کشور ی  اقتصادی سلامت بهبود

 بهه وکارهاکسهب این زیتوانمندسا، کارآفرینی منظر از. کنندمی عمل، توسعه حال در کشورهای در ژهیوبه، اقتصادی

 پهیشِ مشهکلات و موانه  کاهش و شغلی هایفرصت ایجاد در مشارکت، توسعه، بقا برای هاآن قابلیت افزایش معنای

 پایهدار پیشهرفت و نهوآوری بهرای را زمینهه بلکهه، کندمی کم  اقتصادی رشد به تنهانه فرآیند این. است هاآن روی

 (.2112 ،2همکاران و )هاشیم سازدمی فراهم

 نوپها فنهاور و بنیهاندانهش یههاشهرکت داریهپا رشهد و یتوانمندساز بر اثرگذار عوامل یگوناگون یهاپژوهش در 

 هیسهرما، (2117، 3همکهاران و پهرا  )ون ینیکارآفر مهارت نقش نهیزم در مختلف هایپژوهش. است شده یبررس

 ههاشهرکت رانیمهد ییتوانها، (2110، همکهاران و جیان) رقابت و یمال تأمین، (2111، 7همکاران و )کولومبو یانسان

، 7همکهاران و )روون یطیمح عوامل و (2112، 0)رانیکو نانهیکارآفر شیگرا و مناب   یبس، (2111، 1همکاران و )رایت

 رشهد در را دانهش توسعه و یسازمانبرون دانش مناب  به یابیدست، 2همکاران و ویکامور نیهمچن. دارند اشاره (2112

 .  (2117، همکاران و )کاموریو دانندیم تیاهم یدارا هاشرکت نیا تر یرس

 باعه  را یفنهاور توسعه و هیاول یمال تأمین، یتیریمد میت همچون یبحران مناب  توسعه (2110) 5تویوید و وزویم 

 کوچه  یکارههاوکسب اداره نظر از (1711) همکاران و فرتاش. اندنموده مطرح بنیاندانش یهاشرکت رشد  یتسر

 از یداخله بهازار گسهترش و صهادرات توسهعه، بزر  یهاشرکت با یهمکار کردن فراهم، یمال تأمین متحده تلاایا

، یمشهتر مسهئله حل یبرا یابیحل راهِ بر تمرکز (1711) همکاران و یسالم. است هاشرکت نیا رشد بر مؤثر عوامل

 ینهوآور یتوانمنهد توسهعه عوامهل را یدرونه انضهبا  جهادیا و یتیریمهد یکارکردها میتنظ، یمهندس و یفن دانش

 تأکیهد مهورد فنهاور یههاشرکت تیموفق در یالمللنیب یهایهمکار عامل نیهمچن. داندیم انیبندانش یهاشرکت

 .(1352، همکاران و ینور ی)قاض است

 ایهن که افزایدمی بنیاننشدا هایوکارکسب پیچیدگی و قطعیت عدم، ابهام میزان بر شدهمطرح موضوعات وجود 

 و هههاروش از شهرایط ایههن در بایهد مههدیران. کنهدمههی اساسهی تغییههر دچهار را هههاآن دیکلیه هههایشایسهتگی امهر

 رویکردههای از یکهی. کننهد پیهدا دست نیز اهدافشان به رقبا از گرفتن پیشی ضمن تا نمایند استااده هاییاستراتژی

، مهؤثر عهاملی عنوانبهه وکارهاکسب توانمندسازی. هاستآن توانمندسازی بر تمرکز، وکارهاکسب مدیریت در کلیدی

 خلهق بهه تیهنها در عامهل دو ایهن. نمایهدمی تسههیل را تمرکززدایهی فرآیند و کندمی ترغیب را کارکنان و مدیران

. (2112 ،پیههرو و هنانوزاپاتهها) کننههدمی حاهه  را وکارکسههب رقههابتی مزیههت و شههده منجههر نههوآوری و نههو هایایههده

 بهه دقهت بها و سهرعتبه تها دههدمی را امکهان ایهن مدیران به، فردی و سازمانی هایقابلیت ارتقای با توانمندسازی

 وکارهایکسهب از بسهیاری در. سهازند هموار را رقابتی مزیت به دستیابی مسیر و دهند پاسخ رقابتی محیط تغییرات

 مشهتریان رضهایت ارتقهای و نهوآوری افهزایش، خدمات کیایت بهبود برای ابزاری عنوانبه توانمندسازی، بنیاندانش
                                                                                                                                                            
1. Leonidou et al. 

2. Hashim et al. 

3. Van Praag et al. 

4. Colombo et al. 

5. Wright et al. 

6. Rannikko 

7. Rowen et al. 

8. Kamuriwo et al. 

9. Miozzo & DiVito 
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 در افهراد اسهتعدادهای و هاتوانمندی تمامی از گیریبهره برای را هاییفرصت رویکرد این. گیردمی قرار استااده مورد

 (.2112، 1بارنی) دهدمی قرار مدیریت اختیار

 توانمندسهازی حهوزه در شهدهانجام گونهاگون هایپژوهش وجود با گات توانمی پژوهش نظری خلأ خصو  در 

 ماههوم ایهن ابعهاد و هامؤلاهه غالهب شناسهایی بهه که اییکپارچه و فراگیر هایمطالعه رسدیم نظر به، وکارهاکسب

 بخهش در ههاآن نیتهرمهم از بخشهی که نظری ادبیات مرور و پژوهشگران یهایبررس طرفی از. ندارد وجود، بپردازد

 وکارهایکسهب توانمندسهازی مهورد در ایمطالعهه کنهون تها کهه دهدمی نشان است آمده ادامه در وهشپژ پیشینه

 شهد حاضر پژوهش انجام برای ایانگیزه نظری خلأ این دلیل همین به. است نگرفته انجام ایلام استان در بنیاندانش

 در کهار ایهن انجهام بهرای. دارد شکاف این دنکر رپُ در سعی، آمد خواهد آنچه طبق آمیخته رویکرد از استااده با که

 توانمندسهازی هایمؤلاهه کهه اسهت پرسهش ایهن بهه پاسهخ دنبهالبهه کیاهی رویکردی با پژوهش این، اول مرحله

 بهین درونی روابط بررسی به، دیمتل تکنی  کارگیریبه با، دوم مرحله در سپس ؟منداکد بنیاندانش وکارهایکسب

 .پردازدمی هامؤلاه این

 پژوهش یشینهپ و نظری مبانی

 بنیاندانش شرکت

 بها، تعهاونی یها خصوصهی از اعم، مؤسسات یا هاشرکت گونهنیا، بنیاندانش هایشرکت حامی قانون ی  ماده پایه بر

 و توسهعه جملهه از) اقتصهادی و علمهی اههداف به دستیابی، محوردانش اقتصاد پیشبرد، ثروت و دانش ترکیب هدف

 (خهدمات و کالاهها تولید و طراحی شامل) توسعه و هاپژوهش نتای  سازیتجاری و (هانوآوری و تراعاتاخ از استااده

 از ایزیرمجموعهه بنیهاندانش هایشهرکت. شهوندمی تشهکیل بهالا افزوده ارزش با و پیشرفته هایفناوری زمینه در

 در عمهدتاً هاشهرکت ایهن. کننهدمی فعالیهت مسهتقل صورتبه که شوندمی محسوب متوسط و کوچ  هایشرکت

 طیمحه ههایفناوری، نهانوتکنولویی، بیوتکنولهویی، دارویهی فنهاوری، مکانی  مهندسی، الکترونی  مانند هاییحوزه

 هاسهازمان ایهن مشهترک هایویژگی از. دارند فعالیت پیشرفته و نومهور هایفناوری سایر و اطلاعات فناوری، ستیز

 تمرکهز، محصهول توسهعه فرآیند بودن برزمان دلیلبه خارجی مالی تأمین به نیاز، بالا نسبتاً رشد پتانسیل به توانمی

 توسهط شهدن تشهکیل، (علمی هایپارک مانند) رشد مراکز در استقرار به تمایل، جهانی تقاضای با خا  بازارهای بر

 (.1353، اسماعیلیان و جشوقانی احمدی) کرد اشاره کردهتحصیل کارآفرینان توسط اندازیراه و متخصص هایتیم

 یادگیرنهده نهادههای عنوانبه که شودمی اطلاق هاییسازمان به نظری چارچوب در «بنیاندانش شرکت» عبارت 

 و محصهولات پیشهبرد بهرای، آشهکار چهه و پنههان شهکل بهه چهه، دانهش از و کنندمی فعالیت دانش تولیدکننده و

 فرآینهدهای از کهه است مرتبط هاییشرکت به عمدتاً ماهوم این، دیگر عبارت به؛ نمایندمی استااده خود هایفناوری

 کهارآفرین سهازمان یه . گیرندمی بهره خود تجاری اهداف به دستیابی برای ابزاری عنوانبه دانش از استااده و خلق

 ریهغ ههایچارچوب، ثرمهؤ تشهویقی هایسیسهتم، پهذیرانعطاف ساختارهای مانند هاییویژگی دارای باید بنیاندانش

 .  (1351، فرددانش) باشد کارآفرینی و نوآوری بر متمرکز فرهنگی و عمقکم مراتبسلسله، یادار

 هایایهده و دانهش تبهدیل ههدف بها که است سازمانی، دولتی یا خصوصی صورتبه چه، بنیاندانش شرکت ی  

 و توسهعه و تحقیهق ههایفعالیت بر تمرکز با مؤسسات این. شودمی تأسیس پایدار اقتصادی ارزش و ثروت به نوآورانه

 نهوآوری و دانهش هاآن اصلی محور که پردازندمی وکارهاییکسب توسعه و ایجاد به، پیشرفته هایفناوری کارگیریبه

 کننهد ایاها اقتصهادی رشهد و فنهاوری پیشهرفت در کلیهدی نقهش هاشهرکت این تا شودمی باع  رویکرد این. است
                                                                                                                                                            
1. Barney 



 
 

 13 دیمتل -آمیخته بنیان مبتنی بر رویکرددانش وکارهایکسب سازیتوانمند ابعاد بندیشناسایی و رتبه
 

 .  (2115، 1کارانهم و )شجاهت

 نظهر در خهود ههایدارایی تریناصلی عنوانبه را فناوری و دانش که هستند هاییسازمان، بنیاندانش هایشرکت 

 نوآورانهه خهدمات یها محصهولات ارائهه و تولیهد، طراحهی بهه، توسهعه و تحقیهق بر تمرکز با هاشرکت این. گیرندمی

 بها پیشهرفته ههایفناوری توسهعه، فنهاوری انتقهال به توانمی هاشرکت این کلیدی هایفعالیت جمله از. پردازندمی

 مؤسسهاتی بنیهاندانش هایشهرکت، کلهی طوربهه. کهرد اشهاره دانش بر مبتنی محصولات تولید و بالا افزوده ارزش

 ماننهد اقتصهادی و علمهی اهداف به دستیابی و دانش بر مبتنی اقتصاد توسعه، ثروت و علم تلایق هدف با که هستند

 افهزوده ارزش بها و پیشهرفته ههایفناوری حوزه در تحقیقاتی دستاوردهای سازیتجاری و نوآوری، زاییاشتغال، رشد

 اههداف ایهن بهه تا کنندمی عمل مشخصی قوانین و استانداردها اساس بر هاشرکت این. کنندمی فعالیت، توجه قابل

 .  (2121، 2همکاران و )چن یابند دست

 توانمندسازی
 نقهش در اختیهار تاهویض عنوانبهه زمهان آن در و شهد تعریهف 1722 سهال در بار اولین برای توانمندسازی ماهوم

 او سهازمانی جایگهاه در یها شهود اعطها شهخص به باید اختیار این که معنا این به، شدمی گرفته نظر در فرد سازمانی

 قهدرت اعطهای شامل که کندمی اشاره وانمندسازیت از لغت هایفرهنگ رای  تعاریف به (1571) 3وگرو. گردد لحاظ

 اختیهار انتقهال بها را توانمندسهازی 1551 سال در 7گاندز. است قدرت تقویت و دهیمأموریت، اختیار تاویض، قانونی

 پشهت را زیهادی تحهولات کنون تا توانمندسازی ادبیات. (2112، 1اسیز کی )یو کرد تعریف کارکنان به گیریتصمیم

 تاکهر، وگوههاگات افهزایش برای بستری عنوانبه را توانمندسازی (1121) 0همکاران و لی اینکه تا است گذاشته سر

 .  کندمی معرفی کوچ  هایگروه در فعالیت و انتقادی

 سهیر بررسهی در 7کهوتر ریچهارد. گرفهت قهرار توجه مورد ایگسترده طوربه توانمندسازی، بعد به 1551 دهه از 

 کهه اجتماعی - روانی توانمندسازی، اول نو  :کندمی مطرح را توانمندسازی نو  دو، وانمندسازیت هاینظریه تاریخی

 بها آنهان تعهاملات و روابهط در مسهتقیم طوربهه امهر این که است همراه افراد خودارزشمندی و ناس عزتِ تقویت با

 هایخواسهته و انتظهارات بهه اعتمهاد زمنهدنیا توانمندسهازی از شکل این، دیگر بیان به. بود خواهد تأثیرگذار دیگران

 نمهادین توانمندسهازی، دوم نهو . کهرد ایجاد آنان عملکرد و رفتار در پایدار و ملموس تغییرات بتوان تا است کارکنان

 کهه گهرددمی منجهر هاییپدیهده برخهی در دگرگونی به بلکه، شودمی کارکنان ناس عزتِ ارتقای باع  تنهانه روانی

 توانمندسهازی ماههوم، 1551 دههه در. (1325، رجبهی و )قنبری شدندمی تلقی تغییر قابل غیرِ و ثابت این از پیش

 عنوانبهه و شهد سهازمانی فرآیندهای در کارکنان درگیرسازی یا مشارکت مانند مااهیمی جایگزین  یتدربه کارکنان

 (.1357، انهمکار و امینبخش) گردید مطرح انسانی مناب  مدیریت در نوین رویکردی

 سازمان توانمندی افزایش در مؤثر عوامل

 عملکهرد ارتقهای در ینوعبه ی  هر که گیردمی قرار مختلای بیرونی و درونی عوامل تأثیر تحت هاسازمان توانمندی

 درونهی ههایمحهرک نیتهرمهم. کننهدیم شویقت کارکنانشان توانمندسازی یسوبه را هاسازمان و دارند نقش هاآن

                                                                                                                                                            
1. Shujahat et al. 

2. Chen et al. 

3. Grove 

4. Gandz 

5. U K Essays 

6. Lee et al. 

7. Richard Kotter 



 
 
 55-22، صفحات 4464 تابستان، 2، شماره 4، آموزش و مدیریت کارآفرینی، دوره عزیزپور و همکاران 04

 

 :از اندتعبار

 از کارآمهد و مهؤثر اسهتااده معنهای بهه وریبههره. دارد ایویژه جایگاه وریبهره، درونی عوامل میان در وری:بهره. 1

، خهود جمعهی و فهردی هایتوانایی از گیریبهره با بتواند کار نیروی که یاگونهبه، است سازمان مادی و انسانی مناب 

 بهبهود را سهازمان عملکهرد تنهانهه عامهل ایهن. بهردارد گهام سهازمان اهداف تحقق جهت در ممکن شکل بهترین به

، شهودمی مطهرح وریبهره و کیایت بح  که هنگامی. شودمی نیز آن پایدار توسعه و رشد ساززمینه بلکه، بخشدمی

 توانمندسهازی بهین طهراب. شوندمی گرفته نظر در فرآیند این از ناپذیرجدایی بخشی عنوانبه توانمندسازی هایبرنامه

 و تخصصهی دانهش سهطح ارتقهای بها کهه معنها ایهن به. کرد تلقی دوسویه رابطه ی  توانمی را سازمانی وریبهره و

 کهه دیابهمی دسهت پویها و پهذیرانعطاف ذهنیتی به سازمان بلکه، یابدمی بهبود سازمان کاری توان تنهانه، تجهیزات

 .است جدید ایهحل راهِ و هاایده پذیرای همواره

 تحهول و تغییهر زمینهه در گسترده اقدامات انجام، یتموفق به سازمان ی  رسیدن برای :سازمان در تحول ایجاد. 2

 سهازمانیدرون بهزر  تحهولات و هسهتند نهوآوری و بهبهود برای تلاش در همواره پیشرو هایسازمان. است ضروری

 .دشو احساس جدی طوربه نیاز این که دهدمی رخ زمانی

 بخهش و رودیمه شمار به کارکنان یاصل یهادغدغه از یکی یشغل تیامن، یسازمان یهاطیمح در شغلی: امنیت. 3

 از یمطلهوب حهد بهه کارکنهان کهه یزمهان. شهودیم موضو  نیا صرف هاسازمان یفکر و یروان یانری از یتوجه قابل

 قهرار سهازمان اریهاخت در را خود یجسم و یفکر یهایتوانمند یشتریب یانری و تمرکز با، ابندی دست خاطر آرامش

 هاسهازمان کهه اسهت آن مسهتلزم امهر نیها. شهودیم مواجه یانسان یهاتنش با کمتر سازمان، جهینت در و دهندیم

 کنند. فراهم مختلف ابعاد در کارکنان یبالندگ و رشد یبرا را لازم یبسترها

 پهیش از بهیش هاسهازمان در را توانمندسهازی لزوم که دارند دوجو متعددی محیطی و خارجی عوامل، این افزون بر

 :کرد اشاره زیر موارد به توانمی عوامل این ترینمهم جمله از. سازندمی آشکار

 ؛کاری فضای تغییر در فناوری رنگ رپُ نقش -

 ؛پذیریانعطاف به هاسازمان روزافزون نیاز -

 ؛مشتریان هایخواسته تنو  و رشد -

 (.1327، زادهفتحی و طینتپاک) دولتی مقررات و قوانین -

 بهه منجهر و داشهته تهأثیر انسهانی ب منها توانمندسهازی و دانش مدیریت بر نیز فناوری توسعه و نوآورانه رهبری 

 و شایسهتگی بهبهود طریهق از. شهوندیم هاآپاسهتارت شایسهتگی بهبهود و بهاز نهوآوری در هاآپاسهتارت مشارکت

 و )نایسههی دشههومی پههذیرامکان بههاز نههوآوری بههه دسههتیابی تیههنها در، محورفنههاوری هایآپاسههتارت مشههارکت

 اطلاعهات بهه ههاآن دسترسهی افهزایش، کارکنهان توانمندسهازی بهرای مهؤثر هایراه از یکی. (1711، محمدکاممی

 بها مهرتبط و تژی اسهترا اطلاعهات ویژهبهه، اطلاعات که هاییسازمان در که دهندمی نشان تحقیقات. است سازمانی

 اطلاعهات و ههاداده مهداوم طوربهه تواناساز مدیران، گیردمی قرار کارکنان اختیار در راحتیبه، سازمان پیشرفت مسیر

 از پهیش کهه کنندمی تأکید همچنین مطالعات. گذارندمی کارکنان دسترس در را دیگران توسط شدهآوریجم  فنی

 از کهه هاییسهازمان در. اسهت ضهروری کارکنهان و مهدیران میهان اعتمهاد جهو ایجهاد، توانمندسازی برای اقدام هر

 کارکنهان در توانمنهدی احسهاس احتمهال، کنندمی استااده هاگیریتصمیم در کارکنان مشارکت مختلف هایروش

 افهزایش گیریچشهم طوربهه کارکنهان عمل آزادی و قدردانی، خلاقیت، مشارکتی هایمحیط چنین در. است بیشتر

 (1713، چگینی میرماله و )حسینی یابدمی
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 در کارآفرینانهه خهانگی وکارههایکسهب توسعه بر مؤثر عوامل واکاوی به (1713) همکاران و یاللهضیف پژوهش 

 ایهن نتهای . اسهت پرداختهه کارآفرینانهه وکارههایکسهب ایجاد مثبت پیامدهای و آثار به دستیابی برای ایلام استان

 اسهت کارآفرینانه توانمندسازی، کارآفرینانه خانگی وکارهایکسب توسعه بر مؤثر عوامل از یکی که داد نشان پژوهش

 است. کارآفرینانه لازم هایمهارت و هاویژگی و فردی توانمندسازی مؤلاه دو از متشکل خود که

 ههایعالیتف و نهوآوری راهبهرد میهانجی نقهش نظرگهرفتن در بها خهود پژوهش در (1713) همکاران و سیدجوادین

 و قیاسهی رویکردی با که پژوهش نیا. تندپرداخ هاشرکت عملکرد بر دانش جذب مرفیت تأثیر بررسی به باز نوآوری

 بنیهاندانش هایشهرکت رهبهران کهه رسید نتیجه این به گرفت انجام تهران استان در پیمایشی - توصیای روش به

 تقویهت را نهوآوری با مرتبط فرآیندهای که است بسترهایی ایجاد مستلزم سازمانی عملکرد ارتقای که باشند آگاه باید

 از خهار  چهه و داخهل در چهه، نهوآوری و دانهش ههایحوزه در زمهانهم گذاریسرمایه باید هاآن، بنابراین؛ کندمی

 .دهند قرار خود هایاولویت در را سازمان

 تبهدیلی صهنای  کارکنهان توانمندسهازی راهبردهای لیلتح خود پژوهش در (1713) چگینی میرماله و حسینی

 راهبردههای نبهتهری تا اندپرداخته سپار لبنی دنون تولیدی شرکت در کارآفرینی روحیه بهبود بر تأکید با کشاورزی

 ترغیهب و قتشهوی و کارکنهان به عملکردی بازخورد ارائه پژوهش این یهایافته ساسا بر. کنند شناسایی را مدیریتی

 نیروههای کهارآفرینی روحیهه تقویهت منظوربهه توانمندسازی راهبردهای میان در راهبردها نتریهینهب عنوانبه هاآن

 است. شده شناخته سپار لبنی دنون شرکت در عملیاتی

. پرداختنهد بنیهاندانش هایشهرکت بهرای ایدایهره اقتصاد وکارکسب مدل ارائه به (1712) همکاران و شهدکار

 17، مقولهه 127 بها ایدایهره اقتصهاد وکارکسهب مهدل ارائه به منجر، پژوهش از حاصل یکیا هایداده تحلیل نتای 

 وکارکسهب مهدل) اصهلی پدیهده، (مقولهه 2) علی شرایط شامل گانه 0 ابعاد قالب در، اصلی عامل 0 و محوری مقوله

. شهد (مقولهه 7) پیامهد و (ولههمق 2) گرمداخلهه شرایط، (مقوله 1) ایزمینه هایویژگی، (مقوله 7) راهبرد، (ایدایره

 و تولیهد جهت بنیاندانش هایشرکت مدیران و ریزانبرنامه، انیمتصد یگشاراه تواندمی پژوهش این از حاصل مدل

 .باشد حاضر قرن در خدمات و کالا توزی 

 انههنوآور محصهولات طراحهی بها بنیهاندانش یهاشرکت اقتصادی توانمندی عنوان با (1712) سلیمانی پژوهش

 یهاشهرکت عامهل مهدیران از ناهر 11 با مصاحبه طریق از بنیادداده کیای پژوهش رویکرد از استااده با بیمه صنعت

را  اطلاعهات فنهاوری حوزه در فعال بنیاندانش هایشرکت ایبیمه نیازهای، پایان در پژوهشگر. شد انجام بنیاندانش

 افهزون بهر، هایافتهه اسهاس بهر. کهرد بنهدیطبقه عملیهاتی نهمچنهی و گذاریسهرمایه و مهالی اصهلی؛ دسته دو در

 ایبیمهه هایپوشهش بهه بنیهاندانش هایشهرکت بکر و نوپا بازار، کشور بیمه صنعت در متداول ایبیمه هایپوشش

 اسهت معتقهد پژوهش این همچنین. باشد داشته سازگاری هاشرکت این ساختار و فعالیت نو  با که دارد نیاز خاصی

 .کند شایانی کم  کشور اقتصادی رشد به تواندمی متوسط و کوچ  هایبنگاه از ایبیمه تحمای

 بهر بنیهاندانش وکارهایکسهب حهوزه در زاییاشهتغال و کهارآفرینی به پژوهشی در (1712) همکاران و حقیقی

 ایهن هاییافتهه .پرداختنهد سهاختاری معهادلات سهازیمدل و دیمتهل تکنیه  از استااده با موقوفات مرفیت اساس

 وکارهایکسهب بهر اقتصهادی عوامهل تهأثیر دهندهنشهان نتهای ، مهدل آزمهون بخهش در که دهدمی نشان پژوهش

 مهورد درآمهد. اسهت نقهد وجه میزان و سهم، وکارکسب نیاز مورد نقدی غیرِ درآمد میزان و سهم ویژهبه، بنیاندانش

 سهازمانی عوامهل بهر را تهأثیر بیشهترین، پهرویه موفقیهت ریسه  میهزان، پهرویه اقتصهادی توجیهه، وکارکسب نیاز

 .دارد بنیاندانش وکارهایکسب
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 نوپههای وکارهایکسههب در دوسههوتوان رهبههری آمههوزش، عنههوان بهها پژوهشههی در (1711) همکههاران و عمرانههی

 گذارنهدمی اثهر توانمندسهازی رفتارههای بهر که عواملی یا پیشایندها که دادند نشان، فراترکیب رویکرد با بنیاندانش

 .است رهبر هایویژگی و نوآوری ومایف، کارآفرینانه گرایش، نوپا وکارهایکسب توانمندی یدربرگیرنده

 در بنیهاندانش هایشهرکت موفقیهت بهر مهؤثر عوامهل واکاوی به خود پژوهش در (1711) همکاران و رمضانپور

 بها کهه مطالعهه ایهن در. پرداختند گیلان استان ریفناو و علم پارک و صنعتی علمی هایپژوهش سازمان رشد مراکز

. مؤثرنهد بنیهاندانش هایشهرکت موفقیهت بهر داخلهی و خارجی عامل دو داد نشان نتای  شد انجام آمیخته رویکرد

 فراملهی و ملهی، رشهد مرکهز سطح دو در نیز خارجی عوامل و کلان، خرد، فردی سطح سه دربردارنده داخلی عوامل

 هایسیاسهت کلیهدی عامهل دو بهر گذارانسیاسهت تمرکهز کهه رسهید نتیجه این به مذکور العهمط. شدند شناسایی

 و بازاریهابی ههایفعالیت بهه بنیهاندانش هایشهرکت ویهژه توجه با همراه، المللیبین روابط بهبود و داخلی اقتصادی

 را موفقیهت بهه دستیابی مسیر اندتومی فناوری و علم هایپارک و رشد مراکز پشتیبانی همچنین و بازار یهاپژوهش

 .کند هموار هاشرکت این برای

 بها بنیهاندانش اقتصهاد توسهعه نظهر از دانش مدیریت تأثیر بررسی به خود پژوهش در (1711) همکاران و پرگو 

 بهرای پیمایشهی - توصهیای روش از هاآن. پرداختند مترو شرکت مدیران بین در کارآفرینانه ذهنیت ایواسطه نقش

 در شهکافی بهه هاآن مطالعه. کردند استااده ساختاری معادلات سازیمدل از هافرضیه آزمون منظورهب و خود طالعهم

 عملکهرد بیهانگر نتای  و پرداخت کارآفرینانه ذهنیت و بنیاندانش اقتصاد، دانش مدیریت بین رابطه به مربو  ادبیات

 نقهش، اندشهناخته را کهارآفرینی هایفرصت هاشرکت کارکنان نکهای از اطمینان چراکه، بود کارآفرینانه ذهنیت مهم

 .است داشته بنیاندانش اقتصاد یریگشکل در شایانی

 بنیهاندانش هایشرکت از حمایت اداری هایچالش واکاوی هدف با که (1711) همکاران و عسگری پژوهش در

 تهوجهیبی و سهکوت در کهه شد یریگجهینت گونهنیا، شد انجام توصیای - تحلیلی روش به آن اصلاح راهکارهای و

 از دولهت حمهایتی هایسیاسهت مانهدن اثربی به منجر، تینها در که است آشکار نیز اداری هاینابسامانی، قوانین به

 .است شده بنیاندانش هایشرکت

 عوامهل بنهدیتبهر و شناسایی به دیمتل تکنی  از استااده با خود پژوهش در (1711) همکاران و محمدکاممی

 مطالعهه نتای . ندپرداخت یگذارهسرمای و مالی خدمات بر تأکید با ایران بانکداری صنعت در خدمات بازاریابی آمیخته

 دارند. شدهشناسایی عوامل میان در را یرگذارتأثی بیشترین کارکنان و قیمت عوامل که داد نشان هاآن

 اسهتااده بها متوسط و کوچ  بنیاندانش هایشرکت توانمندسازی عنوان با پژوهشی در (1711) همکاران و فرد 

 نهوآوری اسهتراتژی، وکارکسهب مهدل اثهربخش عامهل هاهت پژوهش نتای . پرداختند دیجیتال ینیتوسعه کارآفر از

 در را سهازمانی عوامهل و فهردی عوامهل، دیجیتهال کارآفرینی اکوسیستم، محیطی عوامل، مناب  پیکربندی، محصول

 اکوسیسهتم و محیطی عوامل که دهدمی نشان محتوایی و ایزمینه، ساختاری بعد سه در دیجیتال ارآفرینیک توسعه

 هایشههرکت در دیجیتههال کههارآفرینی توسههعه در را تأثیرگههذاری بیشههترین ایزمینههه بعههد در دیجیتههال کههارآفرینی

 .هستند دارا متوسط و کوچ  بنیاندانش

 بنیهاندانش وکارهایکسهب توانمندسهازی مدل طراحی عنوان با ایالعهمط رد (1711) همکاران و کاممیمحمد

 اسهت: شده تشکیل اصلی بعد پن  از وکارهاکسب این توانمندسازی مدل که رسیدند نتیجه این به، دیمتل رویکرد با

 هاییافتهه اسهاس بهر. یفناور توانمندی و بازاریابی توانمندی، کارآفرینانه توانمندی، مالی توانمندی، فردی توانمندی

 ههایقابلیت شامل، گذارندمی تأثیر متوسط و کوچ  وکارهایکسب توانمندسازی بر که کلیدی عوامل، پژوهش این

 :از عبارتنهد، گیرنهدمی قهرار توانمندسهازی ایهن تهأثیر تحت که عواملی، دیگر سوی از. هستند مالی امکانات و فردی
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 و شخصهی هایتوانمنهدی بهبود، دیگر عبارت به؛ فناورانه هایمرفیت و زاریابیبا هایقابلیت، کارآفرینانه هایتوانایی

 ایهن در فنهاوری و بازاریهابی، کهارآفرینی ههایمهارت توسهعه و رشهد بهر مسهتقیم طوربهه، مالی مناب  به دسترسی

 .است تأثیرگذار وکارهاکسب

 محهیط بها تعامهل در نخبگهان نمندسهازیتوا الگهوی ارائهه، عنوان با پژوهشی در (1357) همکاران و امینبخش

 وکارکسهب محهیط بها تعامهل در نخبگهان توانمندسهازی الگوی دادند نشان، بنیاندانش اقتصاد بر مبتنی وکارکسب

 .است سازمانیبرون و سازمانیدرون، فردی ابعاد بر مشتمل بنیاندانش اقتصاد بر مبتنی

 بها یسهازمان عملکهرد بر یمیت کار و یتوانمندساز نقش نییبت عنوان با پژوهشی در (1350) همکاران و منجزی

 یسهازمان عملکهرد بهر یتوانمندساز که ندداد نشان (رانیا گاز یمل شرکت :مورد مطالعه) دانش تیریمد گریمیانجی

، کارکنهان )مههارت کارکنهان توانمندسهازی ابعهاد کهه داد نشان نتای . دارد یمعنادار و مثبت تأثیر دانش تیریمد و

 دارد. معناداری و مثبت تأثیر سازمانی عملکرد بر کارکنان( اجتماعی مسئولیت، دانش مدیریت هایتکنی 

 همچنهین و کهار نیهروی اشهتغال و دیجیتهال توانمندسهازی بهین رابطهه پژوهشهی در (2127) 1همکاران و کیو

 شهنژن و شهانگهای سههام بازارهای رد که تولیدی هایشرکت هایداده از استااده با را رابطه این پشت هایمکانیسم

 افهزایش را کهار نیهروی اشهتغال، دیجیتهال توانمندسهازی کهه دریافتنهد هاآن. کردند بررسی اندداشته فعالیت چین

 .دهدمی

 وکارکسهب هوشهمند توانمندسهازی به مربو  هایدیدگاه بررسی به خود پژوهش در (2123) 2همکاران و ازمی

 مختلهف فرآینهدهای توانهدمی مصهنوعی ههوش چگونهه که است این بر آن تمرکز. پرداختند مصنوعی هوش توسط

 یه  ههاآن. بخشهد بهبهود حتهی یا تکمیل، شوندمی استااده گیریتصمیم برای که را وکارکسب هوش هایسیستم

 وکارکسهب ههوش فرآیندهای به توانندمی مصنوعی هوش هایباتچت چگونه دهدمی نشان که دادند ارائه فلوچارت

 .آورند دست به مستمر بهبود با را خلاقانه توانایی و استقلال سطح بالاترین تا کنند کم 

 یافتنهد دسهت نتیجهه این به، بنیاندانش هایشرکت توانمندسازی ابعاد عنوانبا  ایمطالعه در (2121) 3شاو و بیبی 

 ایهن. شهود منجهر مناطق این در فقر هایاخصش کاهش به تواندمی روستایی مناطق در هاشرکت این توانمندسازی که

 اجهرای بهرای مناسهب بسهتر ایجهاد و آبیهاری هایسیسهتم کهارایی بهبود، کشاورزی اراضی سازییکپارچه طریق از امر

 کمه  فقهر کهاهش بهه زراعهی اراضهی سازییکپارچه تقویت، همچنین. شودمی محقق مهندسی و زیربنایی هایپرویه

 توانمنهد شهناختیروان و سیاسهی، اجتمهاعی، اقتصهادی لحاظ از روستایی ساکنان که کندمی مفراه را شرایطی و کرده

 دهند. ارتقا توجهی قابل طوربه را خود زندگی کیایت که دهدمی را امکان این هاآن به توانمندسازی این. شوند

 در بنیهاندانش هایمانسهاز توانمندسهازی در مهؤثر عوامهل بررسهی عنهوان بها ایمطالعه در (2115) 7بیجمان

 و اقتصهادی شهرایط بهبود در توجهی قابل تأثیر همچنان هاسازمان این توانمندسازی که داد نشان اروپایی کشورهای

 ههایزمین سهطح گسهترش، خانوارهها درآمد افزایش، فقر کاهش شامل تأثیرات این. دارد روستایی مناطق اجتماعی

، دیگهر عبهارت بهه؛ شهودمی سهطح واحهد هر در بازده افزایش طریق از رزانکشاو تولیدی عملکرد بهبود و کشاورزی

 است. شده شناخته روستایی مناطق پایدار توسعه در کلیدی ابزار ی  عنوانبه بنیاندانش هایسازمان تقویت

 یهاشهرکت بهین در انیهبندانش یهاشهرکت توانمندسازی ابعاد شناسایی عنوان با پژوهشی در (2112) 1برری
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 فنهاوری بخهش در ژهیوبهه و ههاتعاونی در موفقیهت حصهول برای که است معتقد، رومانی کشور در اطلاعات فناوری

 است. ایویژه اولویت دارای هایتعاون بین اجتماعی و اقتصادی یهایهمکار تقویت، اطلاعات

 معهادلات نتهای . رسهاندند مانجها به عملکرد و کارکنان توانمندسازی عنوانبا  را پژوهشی (2110) 1هتاک و روچ

 عملکهرد همچنهین و پذیریانعطاف با مستقیمی و مثبت تأثیر و رابطه کارکنان توانمندسازی که داد نشان ساختاری

 دارد. نیز مالی غیرِ و مالی

 ابعهاد کهه داد نشهان، کارکنهان عملکهرد بهر توانمندسهازی تأثیر ارزیابی، عنوان با پژوهشی در (2111) 2گورگین

 معنهاداری و مثبهت تهأثیر سهازمانی عملکهرد بر شایستگی(، تاویض، کارکنان به کار )واگذاری کارکنان ندسازیتوانم

 دارد.

 پژوهش روش
 ی(کمه - یاهیک) ختههیآم یههاپژوهش نهو  از، پژوهشهی رویکرد لحاظ به و بنیادی، هدف مبنای بر حاضر پژوهش

 نظهر مهورد زمینهه در مشخصهی روش یها مدل که هاییهمطالع در که شد انتخاب خاطر بدین آمیخته رویکرد. است

 شهودیمه احسهاس موضهو  آن بها مهرتبط ابعهاد و ماهاهیم از جهامعی و عمیهق درک به نیاز ابتدا، است نشده ارائه

 نمهوده سهعی کیای پژوهش روش از استااده با ابتدا حاضر پژوهش اساس این بر. (1711، همکاران و حمدکاممی)م

 کیاهی بخهش منظور این برای. یابد دست بنیاندانش هایوکارکسب توانمندسازی حوزه در زملا شناخت به که است

 .  است شده انجام )تم( مضمون تحلیل از استااده با پژوهش

 حههوزه کارشناسههان و اقتصههاد و مههدیریت رشههته دانشههگاهی اسههاتید شههامل کیاههی بخههش در آمههاری جامعههه 

 اشهبا  بهه رسیدن مرحله تا و هدفمند یریگنمونه روش از استااده با که است ایلام استان بنیاندانش هایوکارکسب

 بهاز( )کهدهای ماهاهیم ،افهراد این با افتهیساختار نیمه یهامصاحبه انجام از پس. ندشد انتخاب نار 11 تعداد، نظری

. شهدند تبهدیل هومیما کد ی  به ثانویه کد چند و ثانویه کدهای به اولیه کدهای، بعدی مراحل در. گردید استخرا 

 از گیهریبهره بها کمهی مرحله در. شدند تدوین و بندیطبقه اصلی یهامقوله قالب در رگذاریتأث یهامؤلاه تینها در

 جامعهه. شهد پرداختهه یکدیگر بر مختلف عوامل تأثیرگذاری میزان و متقابل روابط بررسی و تحلیل به، دیمتل روش

 .  بود (N = 311) ایلام استان بنیاندانش هایوکارکسب نکارکنا تمامی شامل بخش این در آماری

 سهاده تصهادفی گیرینمونهه روش یریکارگبهه بها که تعیین نار 173 کوکران فرمول از استااده با هانمونه تعداد 

 صهوری روایهی از کهه گردیهد انجام ساختهمحقق نامهپرسش و مصاحبه از استااده با هاداده گردآوری. ندشد انتخاب

 کارشناسهان از تعهدادی بهه پژوهش هاییافته، پژوهش صوری روایی افزایش برای. است برخوردار خبرگان نظر طبق

 تأییهد جههت همچنهین. گردیهد آوریجمه  ههاآن هایدیهدگاه و بازخوردهها و شهد ارائه بنیاندانش وکارهایکسب

 دیمتهل تکنیه  از شهدهییشناسها عوامهل یبنهدرتبه بهرای و یانمونههت  تی آزمون از آمده دستبه هایشاخص

 یسهازنهیبه از مشهابه یههاروش بهه نسهبت و اسهت گزینهه -معیار ماتریس از متشکل تکنی  این. گردید استااده

 مختلهف عوامهل بهین علّهی روابهط تحلیل به نیاز که پیچیده مسائل در ژهیوبه دیمتل تکنی . است برخوردار بهتری

 و جههت مهورد در را خهود نظهرات بیشهتری دقهت با تا دهدمی امکان متخصصان به نی تک این. دارد کاربرد، دارند

 روابهط تنهانهه (داخلی ارتباطات ماتریس) تکنی  این از حاصل ماتریس. کنند بیان عوامل بین متقابل تأثیرات شدت

 .کندمی مشخص نیز را متغیرها اثرگذاری و اثرپذیری میزان بلکه، دهدمی نشان را عوامل بین معلولی و علتّ

                                                                                                                                                            
1. Rauch & Hatak 

2. Georgian 
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 هایافته

 کیفی بخش در کنندگانمشارکت شناختیجمعیت ویژگی
 مشخصهات. اسهت شهدهانجام مطالعهه مهورد حهوزه خبرگهان از ناهر 11 دیهدگاه اسهاس بر مطالعه این کیای بخش

 رائهها 1 جهدول در فعالیت حوزه و تحصیلات، کار سابقه، جنسیت تاکی  به مصاحبه در حاضر خبرگان دموگرافی 

 است. شده

 خبرگان آماری جامعه. 1 جدول

 فعالیت حوزه جنسیت کار سابقه تحصیلات ردیف
 مدیریت مرد 27 دکترا 1
 مدیریت مرد 27 دکترا 2
 مدیریت زن 12 دکترا 3
 استراتژی  مدیریت مرد 21 دکترا 7
 مدیریت مرد 10 دکترا 1
 صنعتی مدیریت مرد 22 دکترا 0
 یتمدیر مرد 21 دکترا 7
 مدیریت زن 21 دکترا 2
 حسابداری زن 21 دکترا دانشجوی 5
 مدیریت مرد 12 دکترا دانشجوی 11
 مدیریت مرد 15 دکترا دانشجوی 11
 مدیریت زن 15 دکترا دانشجوی 12
 مالی زن 20 دکترا دانشجوی 13
 مدیریت مرد 27 دکترا دانشجوی 17
 مدیریت مرد 21 دکترا دانشجوی 11

 بهاز( )کهدهای ماهاهیم عنوانبهه ماههوم 77 تعهداد که داد نشان هامضمون تحلیل کدبندی از حاصل هاییافته 

 تبهدیل ثانویهه کهد چند و ثانویه کدهای به ها(آن فراوانی تعداد علتبه) اولیه کدهای، بعد مرحله در. شدند استخرا 
 طبقهه چههار قالهب در رگهذاریتأث یهااههمؤل شودیم مشاهده زیر جدول در که طورهمان. شدند ماهومی کد ی  به

 چههار ایهن کهه شهدند تهدوین آموزشی عوامل و شخصیتی عوامل، فرهنگی اجتماعی عوامل، مدیریتی عوامل اصلی؛
 .اندشدهلیتشک طبقه ریز 77 از خود عامل

 مقولات از اصلی طبقات دهیشکل. 2 جدول

 اصلی متغیر مؤلفه هاشاخص
 بنیانهای دانشوکارسبک طیشرا و ضوابط بودن شااف

 عوامل مدیریتی
های وکارابعاد توانمندسازی کسب

 بنیان استان ایلامدانش

 بنیان استانهای دانشوکارکسب خصو  بلندمدت در یگذارهیسرما به اهمیت

 بنیانهای دانشوکارکسببا  دکنندهیتولشناخت کافی و لازم 

 بنیاندانش یهاشرکتی دولتی و غیر دولتی با هاها و سازمانهمکاری مناسب سایر ارگان

 بنیانوکارهای دانشآموزش نیروی انسانی متخصص جهت فعالیت در کسب

 بنیانهای دانشوکارکسببلندمدت جهت آشنایی مردم با  یزیربرنامه

 بنیانهای دانشوکارکسبوجود الگوی مناسب برای شناخت مقوله 

بنیهان ههای دانشوکارکسب نهیزم درریتی کشورهای پیشرفته و موفق استااده از تجارب مدی
 این تجارب در کشور یسازادهیپهای و نداشتن زیرساخت

ههای مههم بنیهان در جلسهات و کارگروهوکارهای دانشبودن حضور نمایندگان کسب پررنگ
 استانی و شهرستانی

ایههن  ییشناسهها دربنیههان نشهههای داوکارکسههب مههدیران تخصههص و مهههارتقبلههی، ه تجربهه
 مردم بهها بنیان استانیوکارهای دانشکسب
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 اصلی از مقولات طبقات دهیشکل. 2جدول ادامه 

 متغیر اصلی مؤلفه هاشاخص

بنیهان وکارههای دانشکسهب تحقهق جههت شده جادیاهای مرفیت از استااده به کافی توجه
 استان

 عوامل مدیریتی

های کاروابعاد توانمندسازی کسب

 بنیان استان ایلامدانش

 بنیان استانهای دانشوکارکسبخصو   جام  در مطالعات وجود

 بنیان استانهای دانشوکارکسب درخصو  توجه به نظرات جامعه

 بنیان استانهای دانشوکارکسب منظوربه یمل جام  برنامه هیته

ات، ینشهر و ، مجهلاتیداخله اعلانات تابلو لمثها سازمان داخل در یغیتبل امکانات از استااده
 بنیانهای دانشوکارکسب با ییآشنا و مطالعه به افراد قیتشو یبرا. .. و منتشره کتب

 هاسازمان داخل بزر  یتابلوها و وارهاید مثل یغیتبل یفضاها از استااده

 بنیانوکارهای دانشتوجه ادارات استان به حقوق کسب

 تولید و اقتصاد در ایران انحصاری بودن

 بنیانوکارهای دانشبرخورد یکسان و مناسب با کسب

 استاندارد میبه مردم درخصو  مااه ادارات استانپاسخگویی مدیران 

 بنیانهای دانشوکارکسبمناب  کافی جهت نشر فرهنگ 

 -عوامل اجتماعی 

 فرهنگی

 بنیان استاندانش هایوکارکسبخصو   های جمعی درهمکاری رسانه

در  بنیهانههای دانشوکارکسهبهها و خهدمات آگاهی از عواقب و پیشامدهای استااده از کالا

 بین اقشار مردم

 در بین اقشار و جوام  هدف بنیانهای دانشوکارکسبفرهنگ  یسازنهینهادتروی  و 

 و مردم بنیانهای دانشوکارکسبتعامل متقابل بین 

 مردم نیدر ب بنیان استانوکارهای دانشکسبدن شناخت بو ریفراگ

 مردم نیدر ب بنیان استانوکارهای دانشکسبدر شناخت  رانیمد یآگاه

 بنیان استانهای دانشوکارکسبها در مشارکت تشکل

 بنیان استانهای دانشوکارکسبهای افزایش تعداد تشکل

 بنیان استانهای دانشروکاکسبتمایل مردم به ارتقای دانش 

 بنیان استانهای دانشوکارکسبه اعتقاد و باور مردم به فلسا

 دیگرهای با سازمان بنیانهای دانشوکارکسبارتبا  

 دیگرهای استااده از تجربیات سازمان

 بنیان استانهای دانشوکارکسبه وجود روحی

 عوامل شخصیتی

 بنیانارهای دانشوککسب نیدر بعلاقه به کار 

 بنیان استانهای دانشوکارکسبانگیزه برای 

 بنیان استانهای دانشوکارکسب توانایی ابتکار و نوآوری

 بنیان استانهای دانشوکارکسب در ریپذانعطافه وجود روحی

 بنیان استانهای دانشوکارکسب اختصا  زمان کافی در

 بنیان استانهای دانشوکارکسبعه در حوزه پرداختن به بح  پژوهش و توس

 عوامل آموزشی

 هادانشگاههمکاری مراکز آموزشی اعم از آموزش و پرورش و 

دیگههر بنیههان بهها هههای دانشوکارکسههب تاههاوتخصههو   هههای لازم سههازمان درآموزش

 هروندانبه ش. .. از نظر چگونگی تولید، کیایت، ایمنی وها بنیان استانوکارهای دانشکسب

 انارادی یا گروهی صورتبههدایت و راهنمایی مخاطبان  منظوربههای مشاوره گروهتشکیل 

افهزایش آگهاهی جامعهه نسهبت بهه  منظوربههدقیق و وسی   یرساناطلا  میسمکاناستااده از 

 بنیان استانهای دانشوکارکسب

تسهیلات چاپ، خریهد و معرفهی آثهار  هارائو نویسندگان با  مؤلااناز ناشران، حمایت سازمان 
 بنیان استانهای دانشوکارکسبمربو  به 

 آموزش فنی برای شهروندانهای برگزاری دوره

 کیایت متعدد های آموزشی بابرگزاری کلاس



 
 

 61 دیمتل -آمیخته بنیان مبتنی بر رویکرددانش وکارهایکسب سازیتوانمند ابعاد بندیشناسایی و رتبه
 

 نمونهتک تی آزمون

 اینمونههته  تهی آزمهون از اسهتااده با بررسی مورد ابعاد و عوامل از ی  هر وضعیت مورد در دهندگانپاسخ نظرات

 قهرار مطلهوبی شهرایط در مطالعهه مهورد متغیهر که کندمی بیان (H0) صار فرضیه، آزمون این در. است شده تحلیل

 بهر ههاداده کهه آنجها از. دارد قهرار مطلهوبی وضعیت در متغیر که کندمی ادعا (H1) مقابل فرضیه که حالی در، ندارد

 عنوانبهه، اسهت مقیهاس ایهن وسهط نقطهه که 3 عدد میانگین، اندشده آوری جم ایدرجه 1 لیکرت مقیاس اساس

 :اندشده بیان زیر شکل به پژوهش هایفرضیه، اساس این بر. است شده گرفته نظر در معیار

H0: µ ≤ 3 

H1: µ > 3 

 نیست. مطلوب دهندگانپاسخ دیدگاه از بررسی مورد عامل وضعیت صار: فرض 

 است. مطلوب دهندگانپاسخ دیدگاه از بررسی مورد عامل وضعیت ن(:آزمو )ادعای بدیل فرض 

 از یه  ههر میهانگین محاسهبه در اگهر که معنا این به، است گرفته انجام درصد 51 اطمینان سطح با مطالعه این 

 ییهدتأ آزمون در شده مطرح ادعای و شده رد صار فرضیه، باشد درصد 1 خطای سطح از کمتر معناداری مقدار، ابعاد

، همچنهین. بهود خواههد بیشتر، است 50/1 با برابر که بحرانی مقدار از تی آزمون آماره مقدار، حالت این در. گرددمی

 بهر که اینمونهت  تی آزمون از آمده دستبه نتای . داد خواهند نشان را مثبتی مقادیر نیز اطمینان فاصله حد دو هر

 .است شده ارائه 3 جدول در، است شده همحاسب کنندگانشرکت نظرات میانگین اساس

 پژوهش متغیرهای برای نمونهتک تی آزمون نتایج. 3 جدول

 معناداری مقدار آزادی درجه t مقدار میانگین متغیر
 از اختلاف

 میانگین

 %65 اطمینان فاصله

 بالا کران پائین کران

 0277/1 7527/1 15117/1 111/1 173 251/11 1511/3 مدیریتی عوامل

 5221/1 7230/1 22122/1 111/1 173 577/10 2213/3 فرهنگی-اجتماعی عوامل

 7217/1 7507/1 01210/1 111/1 173 712/11 0120/3 شخصیتی عوامل

 2301/1 1512/1 71012/1 111/1 173 712/11 7102/3 آموزشی عوامل

 دیهدگاه از کهه گرفهت نتیجهه تهوانمی، درصهد 51 اطمینهان سهطح با و شده انجام آماری هایتحلیل اساس بر 

 :هسهتند عوامل دسته چهار شامل ایلام استان در بنیاندانش وکارهایکسب توانمندسازی اصلی ابعاد، دهندگانپاسخ

 در کلیهدی نقهش عوامهل ایهن کهه دههدمی نشان هایافته این. آموزشی و شخصیتی، فرهنگی - اجتماعی، مدیریتی

 .کنندمی ایاا هاوکارکسب این توسعه و تقویت

 دیمتل الگوی روش از استفاده با شده ییشناسا عوامل یبندرتبه
 بهه تکنیه  ایهن. اسهت شهده اسهتااده دیمتهل روش از، اصهلی معیارههای بین متقابل روابط تحلیل و بررسی برای

 (تهأثیرات شدت و جهت) تأثیرات باره در را خود نظرات، بیشتری تسلط و دقت با تا دهدمی را امکان این متخصصان

 داخلهی ارتباطهات ماتریس عنوانبه که تکنی  این از آمده دستبه ماتریس، همچنین. کنند بیان مختلف عوامل بین

 تأثیرگهذاری و تأثیرپهذیری میهزان بلکهه، کندمی مشخص را عوامل بین معلولی و علیّ رابطه تنهانه، شودمی شناخته

 .دهدمی نشان نیز را متغیرها

 (M) مستقیم ارتباط ماتریس محاسبه :لاو گام

 سهاده حسهابی میهانگین از، اسهت گرفتهه قهرار استااده مورد فرآیند این در کارشناس هات نظرات اینکه به توجه با

 .شودمی تشکیل است شده بیان 7 جدول در آنچه مطابق (M) مستقیم ارتبا  ماتریس و شده استااده هاآن نظرات
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 M مستقیم ارتباط ماتریس. 4 جدول

 جمع آموزشی شخصیتی فرهنگی-اجتماعی مدیریتی 

 011/5 312/2 217/2 120/2 111/1 مدیریتی

 750/2 133/2 115/2 111/1 112/2 فرهنگی - اجتماعی

 127/5 027/2 111/1 130/2 311/2 شخصیتی

 70/0 111/1 017/1 217/1 527/1 آموزشی

  307/5 527/7 117/2 711/5 جم 

 N=K*M نرمال میمستق ارتباط سیماتر محاسبه -دوم گام

 و سهطرها در موجهود عهدد نیتهربزر  معکهوس، سهپس. شهودمی محاسهبه هاستون و سطرها تمامی مجمو  ابتدا

، تیهنها در. اسهت 5٫712 عهدد نیتهربزر ، 1 جهدول بهه توجه با. شودمی گرفته نظر در k مقدار عنوانبه هاستون

 .شود سازینرمال ماتریس تا شوندمی ضرب عدد این معکوس در لجدو در موجود مقادیر تمامی

K =  = 0. 102 

N = 0. 102 * m 

 N نرمال مستقیم ارتباط ماتریس. 5 جدول

N آموزشی شخصیتی فرهنگی-اجتماعی مدیریتی 

 231710/1 221222/1 222572/1 1 مدیریتی

 217100/1 217512/1 1 215117/1 فرهنگی-اجتماعی

 273702/1 1 217222/1 231722/1 شخصی

 1 102712/1 121337/1 150272/1 آموزشی

 کامل ارتباط سیماتر محاسبه -سوم گام

 مهاتریس از را همهانی مهاتریس سهپس. شهودمی ایجهاد (I) همانی ماتریس ابتدا، کامل ارتبا  ماتریس محاسبه برای

 مهاتریس در را شهده نرمهال مهاتریس، پایهان در. کنیممهی وسمعکه را آمده دستبه ماتریس و کرده کم شده نرمال

 .کنیممی ضرب معکوس
T = N * (1 – N) -1 

 T نرمال مستقیم ارتباط ماتریس. 1 جدول

T آموزشی شخصیتی فرهنگی-اجتماعی مدیریتی 

 317511/1 251713/1 220511/1 1 مدیریتی

 272103/1 217732/1 1 312110/1 فرهنگی-اجتماعی

 370571/1 1 272103/1 210770/1 یشخصیت

 1 212577/1 227757/1 327202/1 آموزشی

 شبکه روابط نقشه شینما -چهارم گام

 از تها دههدمی امکهان مها بهه کهار این. شود مشخص آستانه مقدار باید ابتدا، (NRM) شبکه روابط نقشه ترسیم برای

 تنهها، مطالعهه ایهن در. دهیم نمایش شبکه در را توجه ابلق و معنادار روابط تنها و کرده پوشیچشم اهمیتکم روابط

 داده نمهایش NRM مهاتریس در، باشهد بیشهتر (آسهتانه) مشخص حد ی  از T ماتریس در هاآن مقادیر که روابطی

، آسهتانه محاسهبه از پهس. گرددمی محاسبه T ماتریس در موجود مقادیر میانگین، آستانه این تعیین برای. شوندمی

 تحلیهل در علهی رابطهه آن که معنا این به، شودمی تبدیل صار به، باشد حد این از کمتر که T ماتریس در رمقدا هر

 الگهوی، اسهاس ایهن بهر. است 232/1 با برابر شده محاسبه آستانه، پژوهش این در. شد نخواهد گرفته نظر در نهایی
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 :شودمی تعیین زیر صورتبه معنادار روابط

 اصلی معیارهای معنادار طرواب الگوی. 6 جدول

NRM آموزشی شخصیتی فرهنگی-اجتماعی مدیریتی 

 317/1 251/1 220/1 - مدیریتی

 272/1 217/1 - 312/1 فرهنگی-اجتماعی

 370/1 - 272/1 210/1 شخصیتی

 - - - 327/1 آموزشی

 کرد: ترسیم 2 جدول بر اساس را یعلّ نمودار توانیم روابط الگوی به توجه با

 ایلام استان بنیاندانش هایوکارکسب توانمندسازی ابعاد یاصل یارهایمع یبرا R, J جدول. 2 جدول

 عوامل
 بیشترین بر اساس

 (R) ردیفی مجموع

 بیشترین بر اساس

 (J) ستونی مجموع
 (R-J) بر اساس (R+J) بر اساس

 بندیرتبه

 یدیکل مشکلات

 1 573171/1 121011/7 10527/2 112711/7 مدیریتی بعد

 2 735132/1 111131/7 321550/3 121137/7 آموزشی بعد

 3 252511/1 110353/7 731721/3 727072/3 فرهنگی-اجتماعی بعد

 1 103021/1 021122/7 772711/3 272131/3 شخصیتی بعد

 R ،J ،(R+J) مقهادیر بها مدیریتی بعد که دهدمی نشان (R+J) و (R-J) هایستون از 2 جدول در شده ارائه نتای  

 توانمندسهازی در را تهأثیر بیشهترین (573171/1 و 121011/7، 10527/2، 112711/7) بها برابر ترتیب به (R-J) و

 ترتیهب بهه (R-J) و R ،J ،(R+J) مقهادیر با شخصیتی بعد، دیگر سوی از. دارد ایلام استان بنیاندانش وکارهایکسب

 در وکارهاکسهب ایهن توانمندسهازی ابعهاد در را تأثیر کمترین (103021/1 و 021122/7، 77271/3، 272131/3)

 .کندمی ایاا ایلام استان

 گیرینتیجه و بحث
 رویکهرد بها ایلام استان در انیبندانش یوکارهاکسب توانمندسازی ابعاد یبندتیاولو و شناسایی، پژوهش کلی هدف

 و شخصهیتی، فرهنگهی - اجتماعی، مدیریتی )عوامل طبقه 7 قالب در مقوله 77 تعداد پژوهش این در. است آمیخته

 ههر اهمیت درک ضمن تا شد پرداخته عوامل یبندرتبه به دیمتل روش از استااده با تینها در و شناسایی (آموزشی

 یههاپرویه تعریهف و هایزیربرنامه در و گردد مشخص انیبندانش یهاشرکت برای مؤلاه آن گاهیجا، هامؤلاه از ی 

 گردد. لحاظ اهتیاولو بهبود

 آموزشهی و شخصهیتی، فرهنگهی - اجتمهاعی، مهدیریتی عوامل عاملی بارهای همه پژوهش یهاافتهی به توجه با 

، مهدیریتی عوامهل شهاخص 77 همهه پهس هسهتند 50/1 از تهربزر  نیز هاآن معناداری ضرایب و 11/1 از تربزر 

 نظهرات میهانگین کهه اسهت آن از حهاکی پهژوهش نتهای . شوندمی یدأیت آموزشی و شخصیتی، فرهنگی - اجتماعی

 لیکهرت طیهف (وسهط حهد) فرضی میانگین از بالاتر که بوده 15/3 با برابر مدیریتی عوامل مورد در کنندگانشرکت

. شهودمی تلقهی معنهادار آمهاری نظهر از نتیجه این، است 11/1 از کمتر که 111/1 معناداری سطح به توجه با. است

 فاصهله پهایین و بالا حد دو هر و است تربزر  50/1 بحرانی مقدار از (251/11) شدهمحاسبه t هآمار مقدار، همچنین

 عوامهل، دهندگانپاسهخ دیهدگاه از کهه کرد ادعا توانمی درصد 51 اطمینان با، اساس این بر. اندبوده مثبت اطمینان

 .  شوندمی شناخته ایلام استان بنیاندانش یوکارهاکسب توانمندسازی در مؤثر راهکارهای از یکی عنوانبه مدیریتی

 وسهط حهد از بهالاتر ههم باز که آمده دستبه 2213/3 افراد نظرات میانگین، فرهنگی -اجتماعی عوامل مورد در 
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 نظهر از نتیجهه ایهن کهه دههدمی نشهان 577/10 با برابر t آماره مقدار و 111/1 معناداری سطح. است لیکرت طیف

، بنهابراین؛ اسهت بیشتر بحرانی مقدار از t مقدار و بوده مثبت اطمینان فاصله حدود، این افزون بر .است معنادار آماری

 عنوانبهه کنندگانشهرکت دیهدگاه از نیهز فرهنگهی -اجتماعی عوامل که گرفت نتیجه توانمی درصد 51 اطمینان با

 در نظهرات میهانگین، همچنین. هستند حمطر ایلام استان در بنیاندانش وکارهایکسب توانمندسازی برای راهکاری

 .  است لیکرت طیف وسط حد از بالاتر که بوده 0120/3 با برابر شخصی عوامل مورد

 دهندهنشهان، اسهت تهربزر  50/1 بحرانهی مقهدار از کهه t (712/11) آمهاره مقهدار و 111/1 معنهاداری سطح 

 بها، اسهاس ایهن بر. کندمی تأیید را پژوهش ادعای و بوده مثبت نیز اطمینان فاصله حدود. است نتیجه این معناداری

 راهکارههای از یکهی عنوانبهه دهندگانپاسهخ نظهر از نیهز شخصهیتی عوامهل کهه گات توانمی درصد 51 اطمینان

 عوامهل مورد در نظرات میانگین، تینها در. شوندمی شناخته ایلام استان در بنیاندانش وکارهایکسب توانمندسازی

 مقهدار و 111/1 معنهاداری سهطح. اسهت لیکرت طیف وسط حد از بالاتر که آمده دستبه 7102/3 با بربرا آموزشی

 فاصهله حهدود. اسهت نتیجهه ایهن معنهاداری دهندهنشان، است تربزر  50/1 بحرانی مقدار از که t (712/11) آماره

 کهه گرفهت نتیجهه توانمی درصد 51 یناناطم با، بنابراین؛ کندمی تأیید را پژوهش ادعای و بوده مثبت نیز اطمینان

 در بنیهاندانش وکارهایکسهب توانمندسهازی راهکارههای از یکهی عنوانبه دهندگانپاسخ دیدگاه از آموزشی عوامل

 .وندرمی شماربه ایلام استان

. دشه اسهتااده دیمتهل تکنیه  از اصهلی معیارهای بین متقابل روابط بررسی برای، پژوهش این از دوم بخش در 

 توانمندسهازی ابعهاد بهین در را تهأثیر کمتهرین شخصیتی بعد و بیشترین مدیریتی بعد که داد نشان بخش این نتای 

 دارد. ایلام استان بنیاندانش هایوکارکسب

 یه . اسهت مختلاهی دهندهلیتشهک عوامهل و ابعهاد دارای که است یچندبعد و پیچیده فرایندی توانمندسازی 

 در. اسههت موضههو  دهندهلیتشههک مختلههف عوامههل و ابعههاد گههرفتن نظههر در نیازمنههد، ازیتوانمندسهه جههام  فراینههد

 داشهت انتظهار تهوانیم رندیگیم قرار نظر مدِ کامل و جام  طوربه توانمندسازی بر رگذاریتأث عوامل که ییهاسازمان

 از بهالاتری سهطح بهه سهازمان و شهده گرفته کارهب نحو بهترین به استراتژی  منبعی عنوانبه انسانی یهاهیسرما که

 بهرای مهؤثر ابهزاری عنوانبهه بنیهاندانش وکارهایکسهب، امهروز جههان در. یافت خواهد دست عملکرد و یوربهره

 افهزایش، تولیهد و کهار، زنهدگی در وریبههره بهبهود به توانندمی که شوندمی شناخته اجتماعی و اقتصادی پیشرفت

 نهو  ایهن کهه دههدمی نشهان پیشرفته کشورهای تجربه. کنند کم  جامعه اعیاجتم وضعیت ارتقای و درآمد سطح

، اصهلی ههدف. هسهتند زهیهانگ بها و اسهتعداد بها امها پراکنده نیروهای گردآوری برای ساختارها بهترین وکارهاکسب

، ایهران داقتصها در بنیهاندانش وکارهایکسهب اهمیهت به توجه با. است اقتصادی هایبخش تقویت و بهینه استااده

 پهیش از بهیش، آن بهالقوه ههایقابلیت و نظهری مبهانی نظهر از مرفیت این سازیفعال هایراه و مؤثر عوامل بررسی

 .است یافته اهمیت

 ابعهاد عنوانبهه آموزشهی و شخصهیتی، فرهنگهی - اجتمهاعی، مهدیریتی شامل اصلی عامل چهار، مطالعه این در 

 بیشهترین مهدیریتی عوامهل، پهژوهش ههاییافته اساس بر. شدند ناساییش بنیاندانش وکارهایکسب توانمندسازی

 کلیهدی هایجنبهه از دموکراسهی و اعضها  تعامهل. دارد ایهلام اسهتان در وکارهاکسهب این توانمندسازی بر را تأثیر

 در، متمرکهز غیهرِ هایسیسهتم از اسهتااده بها مشهارکتی مهدیریت و ودرمهی شهماربه وکارهاکسهب این هایفعالیت

 بلکهه، بخشدمی بهبود را کیایت تنهانه مدیریتی سب  این. است مؤثر بسیار کارکنان خلاقیت و استعدادها شکوفایی

 در مشهارکت. کنهدمی عمهل هاهزینهه کهاهش و بهازدهی افهزایش بها همراه، سازمانی پیشرفت اصلی عامل عنوانبه
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 و کننهد درک نیهز را ههاآن انجهام دلیهل بلکهه، ندبشناسه را خهود ومهایف تنهانهه کارکنهان شودمی باع  مدیریت

 یههاییایهپو به هاوکارکسب موق به و سری  پاسخگویی بر و شده منجر ومایف بهتر انجام به هاآن تعهد صورتنیبد

 عنوانبهه مشهارکتی مدیریت افزون بر. بود خواهد اثرگذار است وکارکسب توانمندی همان که آن نیازهای و محیطی

 مهدیریتی تجهارب از اسهتااده بها گهرددمی پیشنهاد، هاوکارکسب توانمندسازی مدیریتی بعد بهبود در مؤثر راهکاری

 در تجهارب ایهن یسهازادهیپ ههایزیرساخت ایجاد و بنیاندانش هایوکارکسب زمینه در موفق و پیشرفته کشورهای

 .  گیرد صورت هاوکارکسب توانمندسازی برای لازم یسازنهیزم کشور

 عمهل آزادی و قهدردانی، خلاقیهت، مشهارکتی ههایمحیط در کهه معتقدنهد (1713) چگینی میرماله و حسینی 

 مختلهف ههایروش از کهه هاییسهازمان در کهه دارنهدیمه بیهان ههاآن. یابدمی افزایش گیریچشم طوربه کارکنان

. کننهدیم بیشتری توانمندی احساس نانکارک زیاد احتمالبه، کنندمی استااده هاگیریتصمیم در کارکنان مشارکت

 را سهازیشهبکه و مهدیریتی قابلیهت ماننهد هاییمؤلاهه (2112) سایدیکیو و (2112) هالتون مقوله این خصو  در

 (1711) همکهاران و محمهدکاممی پهژوهش در که اندگرفته نظر در وکارکسب توانمندسازی از مهمی ابعاد عنوانبه

 ایجهاد توانهایی را آن ههایمؤلاهه و گرفتهه نظر در فردی توانمندی اصلی تم در فرعی تم انعنوبه را مدیریتی قابلیت

 (1713) همکهاران و یاللههضفی پهژوهش در همچنهین. انهدکرده معرفهی اسهتراتژی  توانایی و سازیشبکه و رابطه

 خهانگی کارههای توسعه در کارآفرینی توانمندسازی اصلی مضمون از فرعی مضمون ی  عنوانبه فردی توانمندسازی

 است. شده شناسایی

، سهتیز طیمحه از حمایهت، اجتمهاعی خدمات توسعه، مردم به اختیار واگذاری با نیز فرهنگی - اجتماعی عوامل 

. کننهدمی کمه  وکارهاکسهب این عملکرد بهبود و اجتماعی و اقتصادی رشد به، پیشرفت و شغلی هایفرصت ایجاد

 پایهه بهر کهه هستند اجتماعی جایگاه و تحصیلات، ثروت مختلف سطوح با افرادی اییگردهم محل وکارهاکسب این

 ههاآن در تعلهق احساس و انسانی شأن به احترام، ناسبه اعتماد تقویت باع  امر این و دارند تعامل یکدیگر با برابری

، نمهود پیشهنهاد وکارهاکسهب هایتوانمندسهاز از بعهد این تقویت برای توانمی که ییکارهاراه از یکی شاید. شودمی

 .  است کارآفرینی از نو  این هنگفر تروی  و اجتماعی کارآفرینی

 ایجهاد بها تواندمی که است اجتماعی و اقتصادی پایدار توسعه به دستیابی در مهم عوامل از یکی کارآفرینانه رفتار 

 ایهن در. باشهد داشهته کشهورها پیشهرفت بر توجهی قابل تأثیر، جامعه اقتصادی سطح بهبود و نوآوری تقویت، شغل

 ایهن. (1717، همکهاران و )نهادری تاس رفتار این تقویت و ایجاد برای مؤثر ابزارهای از یکی کارآفرینی آموزش، میان

 همکهاران و آریانها و کارآفرینانهه توانمنهدی عنوان با (1711) همکاران و محمدکاممی هایپژوهش در ینوعبه مقوله

 از حاضهر پهژوهش در فرهنگی – اجتماعی عوامل عنوانهب اما، است شده اشاره کارآفرینانه فرهنگ نوانعبا  (2117)

 است. شده استخرا  هامصاحبه بررسی

 بهه انگیهزه و علاقهه، روحیهه بهر نهامر بیشهتر کهه دارد اشهاره وکارهاکسهب در ییهاتیقابل به شخصیتی عوامل 

 وکهارکسهب در کافی زمان اختصا  و وکارکسب در نوآوری و ابتکار توانایی، وکارکسب در یریپذانعطاف، وکارکسب

 ههاتیقابل ایهن و کنهدیم بروز هاوکارکسب انسانی نیروی در که است متمرکز ییهاییتوانا به شخصیتی عوامل. است

 توانمنهدی بها نتهوایمه را بعهد ایهن. گردد محسوب فردی ینوعبه تواندیم شودیم هاوکارکسب توانمندی باع  که

 عوامهل مقولهه بهه توجهه بها گهرددمی پیشنهاد. دانست متنامر (1711) همکاران و محمدکاممی پژوهش در فردی

 و باشهند حهوزه ایهن در کار برای کافی انگیزه و علاقه، هیروح با افراد از بنیاندانش هایوکارکسب مدیران، شخصیتی

 کنند. استااده مقوله این در اشاره مورد شخصیتی یهایژگیو اشتند با انسانی نیروی از هاوکارکسب این مدیران
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 بهه مقولهه ایهن. اسهت آموزشهی عوامل بنیاندانش هایوکارکسب توانمندسازهای چهارگانه ابعاد از مقوله آخرین 

 یوکارهاکسهب مهورد در جامعهه آگهاهی ارتقها ، آموزشی مراکز همکاری، توسعه و پژوهش، آموزش چون مااهیمی

 یههادوره و ههاکهلاس برگهزاری، ههاوکارکسهب دیگهر بها بنیاندانش هایوکارکسب یهاتااوت آموزش، بنیانشدان

 پهیش از بهیش، اقتصهادی توسعه عوامل نیترمهم از یکی عنوانبه کارآفرینی یهانهیزم پیشبرد. دارد اشاره آموزشی

، جهوان قشهر در کهارآفرینی ایشزاف برای اقدامات نیترمهم از یکی. است گرفته قرار جامعه مختلف ارکان توجه مورد

 .  (1711، حسنی و )خلیلی است هادانشگاه در کارآفرینی شآموز

 اقتصهاد و وکارهاکسهب نهو  ایهن آمهوزش. اسهت فعهالیتی هر شرو  برای اساسی ایپایه مؤثر و صحیح آموزش 

 جامعهه در را حهوزه ایهن پویهای تاکهر نهدتوامی، تحصهیلی مقهاط  در آموزشهی ضرورت ی  عنوانبه، آن با مرتبط

 در. گهردد ارائهه شهده کارشناسهی و نهادینهه صورتبه و شود آغاز کودکی از باید مااهیم این آموزش. دهد گسترش

 در و دانشهی و یادگیری قابلیت و مالی سواد، اطلاعاتی سواد مقوله به (1711) همکاران و محمدکاممی یهاپژوهش

 دنهتوانمهی که هاییمؤلاه عنوانبه فناوری توانمندی به (2115) همکاران و چکورویتا و (2115) الدریت یهاپژوهش

 پهژوهش در (1713) همکاران و یاللهضیف همچنین. است شده اشاره گردد هاوکارکسب توانمندی افزایش به منجر

 .  اندنموده تأکید فردی یهایتوانمند تقویت جهت در آموزشی هایکلاس برگزاری به خود

 مباحه  کهه است شده پیشنهاد کشور آموزشی و دولتی گذارانسیاست به نیز (1713بادپا ) و شیری پژوهش در 

 در مهالی ههایمهارت ارتقهای نحهوه و مهالی بنهدیبودجه، مخهار  و درآمدها مدیریت و کردن اندازپس هایشیوه و

 قصهد افهزایش بهه منجر تینها در و شده تیتقو لیما هوش ابعاد طریق این از تا شود گنجانده آموزشی هایسرفصل

 بهه نسهبت افهراد (هعقیهد) راسهخ اعتقهاد و هوشهیارانه آگهاهی عنوانبهه توانهدیم کارآفرینانه قصد. گردد کارآفرینانه

 .  (1711، همکاران و )شیری شود تعریف آینده در جدید وکارکسب طرح ی  یاندازراه

، عمهومی آمهوزش :شهود گرفتهه نظهر در آموزشی فعالیت نو  سه گرددمی پیشنهاد آموزشی عوامل خصو  در 

 و کارشناسهان تربیهت بها بایهد نیهز هادانشهگاه. پویهایی و آگهاهی افهزایش برای اعضا هدایت و یسازماندرون آموزش

 مؤسسهات ایجهاد. بپردازنهد بنیهاندانش وکارهایکسهب تهروی  و سهازیفرهنگ بهه، حوزه این در ارشد کارشناسان

 انتقهال. کنهد کمه  حوزه این توسعه به تواندمی، کنند الگوبرداری موفق کشورهای تجربیات از که مستقل وزشیآم

 برگهزاری جملهه از، ترویجهی متنهو  ههایروش و مؤثر آموزشی هایدوره طریق از لازم رفتارهای و هامهارت، دانش

 از، مهردم عمهوم و اعضا به مقررات و قوانین آموزش و هانوآوری و هافناوری باره در رسانیاطلا ، آموزشی هایکلاس

 .است هدف این پیشبرد برای مؤثر هایراه

 کمهی صهورتبه را خهود ههایپهژوهش، نتهای  پذیریتعمیم برای گرددمی پیشنهاد آینده محققان به، نهایت در 

 گهرددمهی پیشهنهاد همچنهین. کننهد تحلیهل و بررسهی جداگانهه طوربه را پیشنهادی ابعاد از ی  هر و دهند انجام

 در نتهای  مقایسهه بهه توانهدمی رویکهرد این. دهند انجام را پژوهش این متعدد آماری جوام  در دیگری پژوهشگران

. دههد ارائهه بنیهاندانش وکارهایکسهب هایتوانمندی توسعه برای جدیدی هایراه و کند کم  بعدی هایپژوهش

 بنیهاندانش ههایوکارکسب توسعه موان  پژوهشی در توانمی که ستا این دنمو مطرح توانمی هک دیگری پیشنهاد

 کرد. بندیرتبه و شناسایی، بررسی را

 کنهد را پهژوهش رونهد که دارد وجود هاتیمحدود و مشکلات، موان  انوا  ش  بدون پژوهشی هر انجام طول در 

 از. تاسه نبهوده مسهتثنا قاعهده این از نیز اضرح پژوهش. شودمی صحیح و واقعی نتیجه به رسیدن از مان  و ساخته

 و آزاد وقهت نداشهتن دلیلبه محقق با مدیران و کارشناسان از بعضی همکاری عدم توانمی را هامحدودیت این جمله
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 مرتاه  ههامحدودیت این محقق مکرر یهایریگیپ با که کرد عنوان مدیران از برخی به آسان و سری  دسترسی عدم

 .گردید

 نابعم
 یاسهتراتژ نیعوامهل مهؤثر بهر بهبهود تهدو یبنهدتیاولو یابیهارز. (1353) غلامرضهاان، یلیاسهماع عبداله؛، یجشوقان یاحمد

 یمستقر در شههرک علمه یهامطالعه شرکت یبرا ANP مدل از استااده باکوچ  و متوسط  انیبندانش یهاشرکت

 .doi: 139412042339461188. 1-11، (17)73، فردا مدیریت .اصاهان ییهاپژوهشو 

وکهار کسهب محیط با تعامل در نخبگان توانمندسازی الگوی ارائه. (1357)جو، فریده جمالی، اختر؛ رشادت امین، منصور؛بخش

 .1-37، (35)11، اجتماعی پژوهش. بنیاندانش اقتصاد بر مبتنی

، پژوهشهگر() تیریمهدفصهلنامه  .هها و راهکارههاتوانمندسازی کارکنان: ضرورت. (1327زاده، علیرضا )طینت، اقبال؛ فتحیپاک

1(11 ،)77-33. 

 نقهش بها بنیهاندانش اقتصاد بر دانش مدیریت ری. تأث(1711) زاده، سعیدحاجی ارمکی، امیر؛ داودی، عارفه؛ آزاد محبوبه؛پرگو، 

 .jmemiau.2023.704217:doi/10.30495 . 1-33(، 7) 2، مهندسی مدیریت نوین. کارآفرینانه ذهنیت میانجی

)مهورد مطالعهه:  یدانشهگاه ینیدانهش بهر کهارآفر تیریمهد یاثرگذار. (1712) مانیسل، یعینادر؛ شا، یاردوان؛ نادر، یریحر

 .doi: 10.22034/jer.2023.. 03-70(، 1)2، ینیکههارآفر یهههامجلههه پژوهش. (یکههاربرد یعلمههدانشههگاه جههام  

1971438.1009.. 

تحلیل راهبردهای توانمندسهازی کارکنهان صهنای  تبهدیلی کشهاورزی بها . (1713) شهریار، چگینی میرماله ؛روح اله، یینحس

، آمهوزش و مهدیریت کهارآفرینی. تأکید بر بهبود روحیه کارآفرینی )مورد مطالعه: شرکت تولیدی دنهون لبنهی پهارس(

3(1 ،)10-1 .doi: 10.22126/eme.2024.10317.1092. 

 یهههاوکاردر حهوزه کسههب ییزااشههتغالو  ینیکهارآفر. (1712) عیدسهه، یهمههدان انیصهاار ریم؛مهه، ییتقهوارتضههی؛ م ،یقهیحق

مجلهه . یمعهادلات سهاختار یسازمدلو  Demetel  یارائه مدل با استااده از تکن. وقف تیبنیان بر اساس مرفدانش
 .doi: 20.1001.1.22516131.1400.11.42.5.0. 21-110(، 72)11، خراسان بزر 

 نانههیبر قصهد کارآفر نانهیکارآفر یاجتماع تیو هو ینیآموزش کارآفر ریتأث. (1711) محمدی، حسن ؛هیمهدی، خضرآباد یلیخل

 /doi: 10.22126.. 1-12، (1)1، ینیکهارآفر تیریآمهوزش و مهد. ینیکارآفر یخودکارآمد یانجینقش م ان؛یدانشجو

eme.2023.2434. 

 یههاپژوهش. بنیان و ارائه مهدل مناسهبدانش یهاشرکت سیسأت یبر استراتژ مؤثرعوامل  لیتحل. (1357) الهرمفرد، کدانش
 .:doi 20.1001.1.22285067.1395.22.61.2.8. 25-13(، 01)22،  یاستراتژ تیریمد

 مهورد یهانبندانش هایشهرکت موفقیهت بهر مؤثر عوامل. (1711شریای، زینب ) حقیقی، نگین؛ نرگسی، قاسم؛ فلاح رمضانپور

، مهدیریت نهوآوری. گهیلان اسهتان فناوری و علم پارک و ایران صنعتی علمی هایپژوهش سازمان رشد مراکز: مطالعه

11(3 ،)51-117. 

و  یریگشهکل ریمسه. (1711) مههردادی، عیشها ی؛محمدعل دیسی، آبادروزیف یخاتم ؛اریجهانی، بامدادصوف ؛رضا دیسی، سالم

، تیریمهد بهبهود. فهارس اناسهت یپزشک زاتیفناور بخش تجه ینوپا یهاشرکترانه در فناو ینوآور یتوسعه توانمند
11(1 ،)57-05. 

 نیدهمه .بنیهان بها طراحهی محصهولات نوآورانهه صهنعت بیمهههای دانشتوانمندی اقتصادی شرکت. (1712) سلیمانی، زهرا
 .، تهرانول دیجیتالهمایش مدیریت ریس  و بیمه؛ نقش صنعت بیمه در رشد اقتصادی با رویکرد تح

های تهأثیر مرفیهت جهذب دانهش بهر عملکهرد شهرکت. (1713عهارف )، زادهاشهرف ؛رسول، پناهنصرت ؛سیدرضا، سیدجوادین

(، 7)7. مدیریت راهبهردی دانهش سهازمانی. های نوآوری بازبنیان با تبیین نقش میانجی راهبرد نوآوری و فعالیتدانش

33-11 .doi: 10.47176/smok.2024.1822. 
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بهاز )مهورد  ینوآور یسوها بهحرکت دانشگاه یموان  فرارو یواکاو. (1711) ژنیب یینادر؛ رضا، یبهنوش؛ نادران، یرسول یایس

 .doi: 10.22034/jer.2022.697511. 77-00(، 1)1، ینیکارآفر یهامجله پژوهش. (یمطالعه: دانشگاه راز

 .بنیهاندانش یهاشهرکت یبهرا یارهیهدااقتصاد  وکارارائه مدل کسب. (1712) ریدونف، یرودپشت قی؛ت، یتراب اطمه؛شهدکار، ف

 .33-71، (71)15، یفصلنامه رشد و فناور

 انیدانشهجو نیدر به یا: مطالعههیابعاد هوش مهال یبر مبنا نانهیقصد کارآفر ینیبشیپ. (1713نعمت اله؛ بادپا، بهروز )، یریش

 ..doi: 10.22034/jer.2024.2031156.1128. 11-07(، 2)3، ینیکارآفر یهامجله پژوهش. یرشته حسابدار

 نانههیرفتهار کارآفر یهاکننهدهنییتب یتیجنسه لیهتحل. (1711) ومرثیهک، ی؛ زرافشهاناصغریعلزاده، رکینعمت اله؛ م، یریش

 .doi: 10.22034/jer.2022.697520. 111-27(، 1)1، ینیکارآفر یهامجله پژوهش. رانیا انیدانشجو

 کهارآفرینی آمهوزش توسعه برای پارادایمی  مدلی ارائه. (1712) فر، یوسفمحمدی رضایی، بیژن؛ نادری، نادر؛ ؛اصغریعلصبا، 

 /doi: 10.22126.. 15-77، (1)2، کهارآفرینی مهدیریت و آمهوزش. بنیانی نظریه کاربست سوم؛ نسل هایدانشگاه در

eme.2023.9222.1031. 
 بنیهاندانش هایشرکت از حمایت اداری هایچالش واکاوی. (1711) زاده، محمودقیوم ن؛تبار، حسی حبیبی عسگری، محسن؛

 .13-35(، 13)7، نوین حقوق اداری یهاپژوهش. آن اصلاح راهکارهای و

 دیهبنیهان جددانش یهاوکاردوسوگرا در کسب یآموزش رهبر. (1711) یرعلیم، ینقد دیس سام؛ح، یزنداسم جید؛م، یعمران

 .  221-233(، 1)13، توسعه آموزش در اهواز. کپارچهی یکردیبا رو

بهر  مهؤثر عوامهل لیتحل. (1711) اصغریعلی، سعدآباد ؛النازی، مسما  خسروشاه ی؛مصطای، اسریک یمحسن ؛ارشیک، فرتاش

(، 1)11، تیریمهد بهبهود .و نهانو یسهتیز یفناور یهافناور در حوزه یهابزر  و شرکت یهافناورانه شرکت یهمکار

07-35. doi: 10.22034/jmi.2021.128245. 

بنیهان کوچه  و دانش یهاشهرکت یتوانمندسهاز. (1711) لالجه، مناهرد قهتیحق حمدرضا؛م، میقد هزادکاباران لیکا؛م، فرد

 :doi.. 55-122، (31)5، هوشهمند وکهارکسهب تیریمطالعهات مهد. تالیجید ینیتوسعه کارآفرمتوسط با استااده از 

10.22054/IMS.2021.55801.1829. 

واکهاوی عوامهل مهؤثر بهر توسهع  . (1713شهی  )، زادهسههراب؛ رحمهن، میرزائیهان ؛علیرضا، شیرمحمدی ؛صادق، اللهیفیض

.:doi  .21-117(، 1)3، آمههوزش و مههدیریت کههارآفرینی. وکارهای خههانگی کارآفرینانههه در اسههتان ایههلامکسههب

10.22126/eme.2024.9889.1059. 

 تیهایک تیقابل یریگشکل یالگو. (1352)ابوالاضل ی، کزاز ؛اریجهانی، بامداد صوف ؛لیسهی، زیعز ؛وشسر دیسی، نور یقاض

 .01-31(، 2)13، تیریمد بهبود. یپژوهش چندمورد  یران، یا یداروساز  یدر صنا

. بها عملکهرد آنهانآن  طههمهدیریتی و راب گانهسه یهامهارتمیزان آشنایی مدیران با . (1325رجبی، عباس )؛ قنبری، سیروس

 .77-07(، 22)11، ژوهش علوم انسانیپ

وکارهای طراحی مهدل توانمندسهازی کسهب. (1711آبادی، عامر )محمدکاممی، رضا؛ طالبی، کامبیز؛ داوری، علی؛ دهقان نجم

 .1-10(، 01)10، فصلنامه علوم مدیریت ایران. بنیان با رویکرد دیمتلدانش

 خهدمات در صهنعت یابیهبازار ختههیعوامهل آم یبندو رتبه یی(. شناسا1711مهناز )، زیپور ؛دیسع، کاردار ؛رضای، محمدکامم

، (77)11، یگذارهیدانش سهرما. (متلید  ی)با استااده از تکن یگذارهیسرماو  یبا تأکید بر خدمات مال رانیا یبانکدار

212-213. 

 یبر عملکهرد سهازمان یو کار گروه ینقش توانمندساز نییبت. (1350) امبددوست، رباران لی؛ع، یزیتبرینوبر اووس؛ک، یمنجز

پهژوهش و توسهعه در  یکناهرانس مله نی(، اولهرانیهگهاز ا ی: شرکت ملیدانش )مطالعه مورد تیریمد یگریانجیبا م
 .  تهران، یو اقتصاد مقاومت تیریمد

بها  یدانشهگاه راز انیدانشهجو نانههیارآفربهبود رفتار ک یپردازماهوم. (1717احسان )، یخسرو ثم؛یم، ینادر؛ خدادوست، ینادر

 .doi: 10.22034/jer.2024.. 37-12(، 1)7، ینیکهارآفر یههامجلهه پژوهش. ینیبر توسعه آمهوزش کهارآفر دیتأک



 
 

 66 دیمتل -آمیخته بنیان مبتنی بر رویکرددانش وکارهایکسب سازیتوانمند ابعاد بندیشناسایی و رتبه
 

2015048.1071.. 

امهداد  تههیکم انیعهدم اسهتقبال مهددجو دهیپد یواکاو. (1713)؛ رضایی، بیژن؛ کرمیان، فران ؛ خسروی، احسان نادری، نادر

، (7)3، ینیکهارآفر تیریآمهوزش و مهد. یانیهبن هیهکاربست نظر ؛ییزاو اشتغال ینیکارآفر یهااستان کرمانشاه از طرح

117-51 .doi: 10.22126/eme.2025.11821.1148. 
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